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Préambule

Durant cette année 2024, les acteurs de la Filiere Gérontologique du Roannais, ont fait preuve,
une fois de plus, de leur dynamisme. C’est ainsi que 8 groupes de travail se sont constitués et/ou
poursuivis en 2024, conformément aux perspectives envisagées dans le rapport d’activité 2023.

Groupe 1 - Réédition « J'ai plus de 60 ans : si on parlait de ma mémoire ! »,
Action de prévention réalisée une premiere fois en 2023, rééditée le 19/03/2024 a destination de
71 participants sur la commune de Villerest. Le groupe de travail constitué en 2023 de 12
professionnels a participé a la réédition et s’est réuni le 08/02/2024 pour coordonner cette
réédition. Une subvention a été accordée par la Conférence des Financeurs pour mener a bien
cette nouvelle édition. Un focus est réalisé en annexe de ce rapport - page 21 a 23.

Groupe 2 - "La maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir aupres des Personnes
Agées"

Initiée en 2023, action de sensibilisation a destination des professionnels dans le cadre d’un travail
inter filieres gérontologiques a I'échelle de La Loire, pilotée par la Conseillere Technique
Départementale.

Cette action qui devait se cloturer initialement lors du comité de Filiere du 21/11/2023 par un
temps d’échanges avec Mr GRINI Abdelkrim, Procureur de la République du Tribunal de Roanne,
s’est finalement poursuivi en 2024 avec la réalisation de trois nouveaux temps de sensibilisation
dont un temps d’échanges entre justice / structures médicosociales / dispositifs support pour
déterminer un protocole de remontées de l'information vis-a-vis des situations de maltraitance.
La feuille de route des actions menées est disponible en annexe de ce document - page 33 a 34.

Groupe 3 - Action de prévention 2024 « Le lien social »

Poursuite des rencontres du groupe de travail (15 professionnels) déja en place en 2023 et
réalisation de l'action de prévention le 26/09/2024 a St Just La Pendue. 208 personnes étaient
présentes sur cet évenement dont 67 seniors (dont 2 seniors isolés) et 22 aidants.

La journée s’est déroulée sous la forme d'un forum avec conférences (2), 1 ciné-débats, tables
rondes (5), stands (7) et un espace de documentation. Une collaboration intergénérationnelle
avec des éleves SAPAT et ASSP s’est mise en place. Une subvention a été accordée par la
Conférence des Financeurs pour mener a bien cette action de prévention. Un focus est réalisé en
annexe de ce rapport - page 24 a 28.

Groupe 4 - Création d'un groupe de travail autour du parcours PH-PA

Sur notre territoire, la question du parcours des personnes handicapées vieillissantes est une
notion qui revient régulierement dans les échanges ; raison pour laquelle un groupe de travail
s’est rencontré a multiples reprises pour organiser un temps d’échanges entre professionnels du
grand age, professionnels du handicap et professionnels des dispositifs supports. Cette rencontre
a eu lieu le mardi 10 décembre 2024 a la salle Diapason de Roanne, et a rassemblé 79 participants
(pour 90 participants préinscrits). Un focus est réalisé en annexe de ce rapport - page 29 a 31.

Groupe 5 - Deuxiéme édition « Université filiere » en 2025

D’apres l'enquéte réalisée aupres des acteurs de la Filiere Gérontologique du Roannais en
2021, la thématique "Formation / Information des professionnels" était largement identifiée au
niveau des attentes. On rappelle que la premiere édition en 2023 a remporté un franc succes.
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Cette mise en ceuvre poursuit deux objectifs : Favoriser la coopération entre les acteurs et
favoriser la mise en lien, I'échange, le partage, la concertation, la médiation entre acteurs ;
Proposer I'apport de connaissances, transmettre des informations, outils, pratiques, ... autour de
thématiques intéressant tous les professionnels qui accompagnent un public sénior. Relance du
groupe de travail au deuxieme semestre 2024 pour préparer |'édition 2025 avec deux rencontres
en 2024 (10/10/24 et 28/11/24). La feuille de route de ce groupe de travail est disponible en
annexe de ce document - page 32.

Groupe 6 - Création d'un groupe de travail pour organiser des ateliers d’aides aux
aidants

Création d’un groupe de travail a la suite de I'enquéte réalisée a |I'échelle de La Loire en septembre
2023 par le Département. Dix structures EHPAD se sont impliquées dans la démarche. 9 ateliers
aidants (sur 10) réalisés en 2024 a destination de 79 aidants.

Une forte collaboration s’est mise en place entre les EHPADs impliqués, la Maison Loire Autonomie,
le DAC Loire, le CH de Roanne (service social et UMPSA) et une psychologue libérale pour
construire et assurer les ateliers aidants. Une subvention a été accordée par la Conférence des
Financeurs pour mener a bien cette action collective de soutien aux aidants. Un focus est réalisé
en annexe de ce rapport - page 37 a 39.

Groupe 7 - Réédition du répertoire des services a la personne édition 2025-2026 !

La réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais a lieu tous les deux ans.
Pour assurer la réédition 2025-2026, des le 16/09/2024, un groupe de travail s’est rencontré pour
retravailler la mise en page et la mise en forme. Ce travail se poursuivra en 2025. La feuille de
route de ce groupe de travail est disponible en annexe de ce document - page 40 a 41.

Groupe 8 - « Reéalité virtuelle au service de nos seniors ».

7 structures (soit 28 professionnels) se sont impliquées dans la démarche de réalité virtuelle au
service de nos seniors des 2023 avec finalisation du projet en 2024. Au total, 207 seniors ont pu
bénéficier du dispositif dans le cadre de ce projet. Une étude multicentrique des effets du dispositif
sur le bien-étre du sujet agé et de son utilisation au sein des pratiques professionnelles a été
menée par le Gérontopble AURA. La Conférence des Financeurs et le Fonds de Dotation CELDA
ont subventionné ce projet. Un focus est réalisé en annexe de ce rapport — page 35 a 36.

Comme programmeé initialement, trois bureaux de Filiere et deux comités de Filiére ont été réalisés
cette année - annexe en page 46 a 55.

Bien entendu, la diffusion d’informations, d’outils a destination des professionnels, d’appels a
projets, ... en lien avec lI'accompagnement du sujet dgé s’est poursuivie via le listing « Comité
Filiere », de méme que la diffusion des lettres INFO Filiere (objectif : 4 par an) — annexe en page
42 a 45.

La présentation des actions de la Filiere Gérontologique du Roannais s’est poursuivie
prioritairement a destination des apprenants (internes, IFSI, aides-soignants, ...), mais aussi
auprés de tout organisme qui en a fait la demande.

Cette année, la page Internet Filiere a fait I'objet d'une dynamisation avec la mise en place
d’icones en premiére page pour fluidifier et favoriser une recherche rapide pour les visiteurs du
site en fonction des besoins.
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La cohésion inter Filieres Gérontologiques de la Loire s’est concrétisée en 2024 avec
I'aboutissement du travail de repérage des maltraitances, mais aussi la création d’un logo inter
Filieres Gérontologiques de La Loire.

Enfin, la Filiere Gérontologique du Roannais s’est impliquée dans la démarche de création du CRT
Loire Nord, aux cotés de nombreux partenaires du territoire.

Pour mémoire a l'occasion du bilan d’activité 2023, dans le cadre de I'axe stratégique n°1
« Prévenir la perte d’autonomie de la personne agée », |'action de prévention sur le
syndrome dépressif chez le sujet 4gé avait été reportée a 2025, pour permettre la réalisation
d’'une action de prévention sur « Le Lien Social » en 2024.

Dans le cadre de I'axe stratégique n°2 « Promouvoir I'organisation d’un parcours de vie
et de soins adapté a la personne agée », la création d'un groupe de travail en lien avec la
réflexion éthique et déontologique initialement prévue pour 2023, avait également été reportée
sur 2025 pour s’assurer d'une coordination optimale et d’un suivi rapproché des 8 groupes de
travail en 2024.

Dans le cadre de I'axe stratégique n°3 « Sensibiliser a 'amélioration de la qualité et de
la sécurité de la prise en charge », la création d’'un groupe de travail sur la sexualité des
personnes agées (a l'initiative d’un travail dans le cadre de l'inter filiarité) initialement proposé
sur 2024 a été reporté en 2025 ; ceci afin de poursuivre le travail initié sur le groupe de travail
« Maltraitance » avant d’aborder cette autre thématique.

Le Trio de Filiére

Nathalie GOUTEY Dr Valérie LAPOUGE BARD Ma_;_:l.lli AUBEJ'LIIN
Pilote Administrative Pilote Médicale Assistante de Filiére

]
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Plan d’actions 2021-2025
(Révisé en 2024 a la suite du bilan 2023)

La réactualisation de la charte de la Filiere Gérontologique du Roannais en 2021 a été l'occasion
de définir un plan d’actions concret pour les années 2021 a 2025 avec des objectifs stratégiques
et opérationnels.

La Filiere Gérontologique du Roannais doit permettre a chaque personne agée, quel que soit son
lieu de résidence, de pouvoir accéder a une prise en charge médico-psycho-sociale, graduée,
répondant aux besoins de proximité mais aussi au nécessaire recours a un plateau technique. Elle
permet en respectant l'identité et les missions de chacune des composantes, d’assurer une
synergie optimale des acteurs.

Ce plan d’actions avait été révisé a I'occasion du rapport d’activité présenté en comité de Filiere
le 02/04/2024.

Les objectifs stratégiques de la Filiere sont de :
e Prévenir la perte d'autonomie de la personne agée

o Sensibiliser a I'amélioration de la qualité et de la sécurité de la prise en
charge

Chaque objectif stratégique se traduit par des objectifs opérationnels :
e Prévenir la perte d'autonomie de la personne agée
= Faciliter le repérage des besoins
= Organiser des actions de sensibilisation
= Maintenir le lien social

= Encourager I'expression de la personne agée et de son entourage proche
= Favoriser la coopération entre les acteurs / favoriser la mise en lien, I’échange, le
partage, la concertation, la médiation entre acteurs
= Accompagner le décloisonnement des structures

o Sensibiliser a I'amélioration de la qualité et de la sécurité de la prise en
charge
= Promouvoir la réflexion éthique et déontologique
= Sensibiliser I'ensemble des structures a la formation des professionnels aux
repérages des fragilités liées a I'age, a I’évaluation de I'état clinique (douleur,
essoufflement, troubles cognitifs)
= Recenser et diffuser des indicateurs de qualité/appels a projet/lettres d’informations

= Mettre a disposition une information exhaustive sur les dispositifs existants
(répertoire des services a la personne/présentation de la filiere)

= Poursuivre les actions de sensibilisation et d'information a destination des aidants
proches

= Soutenir les actions collectives pour I'accompagnement des aidants
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Objectif stratégique 1
« Prévenir la perte d’autonomie de la personne agée » Bilan par
objectifs opérationnels

Objectif opérationnel : Faciliter le repérage des besoins

@ Diffusion en 2024 d'une quinzaine de mails au listing "Comité Filiere" de documents et
communications en lien avec les critéres de fragilités et autres (perte de force, faible activité
physique, réduction de I'appétit, ...).

@ Mise en ligne de la fiche "Evaluation Globale de la personne agée" créée en 2023 sur page
Internet FGR le 31/01/2024.

Objectif opérationnel : Organiser des actions de sensibilisation

= La Filiere Gérontologique du Roannais a participé a la diffusion d’informations vis a vis de
nombreuses actions de prévention sur le territoire cette année. Par exemple : atelier dénutrition,
rencontre autour de I'accompagnement et du deuil, rdv d'infos seniors et aidants sur I'entrée en
EHPAD, ... Au total, 24 communications sur des actions de sensibilisation via le listing « Comité
FGR » ont été réalisées.

= Forte de son succés en 2023 sur la commune de Charlieu, réédition le 19/03/2024 d'une action
de prévention a destination de 71 participants (67 seniors et 4 aidants) : "J'ai plus de 60 ans :
si on parlait de ma mémoire !" - Le méme groupe de travail (constitué de 12 professionnels
en 2023) s’est rencontré le 08/02/2024 pour préparer et finaliser la réédition de cette action de
prévention sur Villerest. Une nouvelle collaboration inter générationnelle avec les éleves SAPAT
de la MFR de Vougy a été réalisée a cette occasion. On rappelle les objectifs de cette action :

e Informer, sensibiliser et/ou modifier les comportements individuels pour éviter, limiter ou

retarder la perte d’autonomie en lien avec les fonctions cognitives.

e Informer et diffuser des moyens de repérage de la perte de mémoire.

e Optimiser la prise en charge des sujets agés présentant des troubles neurocognitifs.

¢ Répondre a une demande formulée par les acteurs du territoire.

@ Qrganisation le 26/09/2024 d'une action de prévention "Avec l'age, je cultive mon lien
social " type forum sur la thématique du « Lien Social » a destination de 90 participants (67
seniors dont 2 en situation d'isolement social et 23 aidants). Avec les professionnels, 208
participants au total sur la journée. Les conférences organisées sur cette action de prévention
étaient ouvertes aux professionnels du territoire. On rappelle les objectifs de cette action :

e Informer / diffuser le rendu du groupe de travail « La Parole de l|'usager dans son
accompagnement ».

e Informer, sensibiliser et/ou améliorer les comportements individuels pour préserver le bien
étre psychique et physique de la personne agée et éviter les comportements a risque du
fait de l'isolement social.

e Informer et diffuser des moyens de repérage sur l'isolement social et comment préserver
le lien social chez la personne agée.

¢ Répondre a une demande formulée par les acteurs du territoire.
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Objectif opérationnel : Maintenir le lien social

@ Poursuite du groupe de travail "Avec l'age, je cultive mon lien social " pour préparer
I'action de prévention du 26/09/2024, constitué de 18 professionnels.
2 rencontres en 2023 et 4 rencontres en 2024 (12/03/24, 11/06/24, 03/09/24 et 05/11/24).

L'action a été organisée sur un format type forum avec 2 conférences, un ciné débats, 5 tables
rondes et 7 stands. Les conférences organisées sur cette action de prévention étaient également
ouvertes aux professionnels du territoire.

Pour cette action de prévention, une collaboration inter générationnelle avec les éleves SAPAT de
la MFR de Vougy (gestion des flux) et les éleves ASSP du LP E. LEGRAND (animation de 2 stands
et d’'1 table ronde) a Le Coteau a été réalisée.

Création a I'occasion de ce groupe de travail de plusieurs documents en lien avec la thématique
dont :

e Fascicule récapitulatif "Avec I'age, je cultive mon lien social !"

e Quiz « Comment lutter contre l'isolement social ?"

Ces deux documents ont été largement diffusé aux professionnels et au grand public via les mails,
en version papier et mis en ligne sur la page Internet FGR en septembre 2024.

@ Poursuite et finalisation du projet relatif au groupe de travail "Réalité Virtuelle au service de
nos séniors" (28 professionnels impliqués) expérimentant des casques de réalité virtuelle (de
juin 2023 a mai 2024) dont I'un des objectifs était de lutter contre I'isolement social. 7 structures
impliquées dans la démarche ; objectif final atteint : 207 seniors bénéficiaires du projet. Etude
multicentrique des effets du dispositif sur le bien étre du sujet agé et de son utilisation au sein
des pratiques professionnels (cf projet IMMERSEN) menée par le Gérontopble AURA.

On rappelle les objectifs de ce projet :

Pour les usagers

Lutter contre l'isolement

Travailler la mémoire, favoriser la réminiscence

Apaiser le stress, les angoisses et les troubles du comportement
Limiter la médicamentation

Pour les professionnels
e Evaluer la pertinence de cet outil
e Réaliser un retour d'expérience de ce projet
e Présenter I'outil aux autres acteurs du territoire
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Le 25/01/2024, était organisée a la salle Bonnefille sur Roanne une rencontre autour du Conseil
de Vie Sociale (CVS) par le CDCA (Conseil Départemental de la Citoyenneté et de I’Autonomie),
en étroite collaboration avec la Maison Loire Autonomie et la ville de Roanne. Conférence, tables
rondes et débats étaient au programme. 65 participants (aidants / professionnels) étaient
présents. Deux secteurs étaient représentés sur cet évenement : secteur du grand age et secteur
du handicap. On retiendra des échanges qu’en EHPAD les familles s’'impliquent sur de courtes
durées. Il est plus difficile de mobiliser les résidents tres dgés et dépendants. « Les conseils de
vie social sont des outils intéressants, mais insuffisants : il faudrait permettre le déploiement des
groupes de travail diversifiés, ouverts aux résidents, a I'entourage, aux personnes qui souhaitent
s’impliquer ». Par ailleurs, a l'issue de cette rencontre, le CDCA a été invité a venir rééchanger
avec les professionnels du grand age sur la thématique du CVS lors d’un prochain comité de Filiere.

@ Création d'un groupe de travail autour de la Personne Handicapée Vieillissante en étroite
collaboration avec la Communauté 360. Trois rencontres ont été nécessaires a ce groupe de travail
(06/02/24, 14/05/24 et 01/10/24) pour construire une rencontre entre professionnels du grand
age, professionnels du handicap et professionnels des dispositifs supports du territoire qui a eu
lieu le 10/12/2024 et a rassemblé 79 professionnels issus de ces 3 secteurs. Cet échange a permis
de dégager deux axes de travail : proposer un évenement qui permettrait d’échanger sur les
pratiques et ressources de chacun des secteurs ; et créer des commissions PHV. Deux documents
illustrent ce temps d’échanges : une carte mentale PHV et une synthése des travaux réalisés lors
de cet événement reprenant des pistes et leviers pour rapprocher les professionnels de ces trois
secteurs et favoriser le maillage sur le territoire. Ces deux documents ont été diffusés par mail et
mis en ligne sur le site de la Filiere Gérontologique du Roannais.

= Début des travaux du groupe de travail "Université Filiere - Seconde édition" programmée
en 2025. Création d'un groupe de travail en septembre 2024 composé de 8 professionnels, issus
de 5 structures du territoire en vue de réaliser sur 2025 la seconde édition de I'Université
Filiere. Ce groupe de travail s'est rencontré 2 fois en 2024 :

e Le mardi 10 octobre 2024 de 14h00 a 17h00

e Le mardi 28 novembre 2024 de 14h00 a 17h00
Ces deux premieres rencontres ont permis de définir le format de cette action, de choisir les
thématiques pour la seconde édition, de valider et de solliciter les intervenants, de choisir la date,
le lieu et la durée de la seconde édition, et de valider la communication et le budget autour de
I'’événement. Deux autres rencontres sont programmeées en 2025 pour mener a bien cette action
a destination des professionnels ceuvrant auprés des personnes agées. La seconde édition
« Université Filiere » aura lieu le jeudi 5 juin 2025 a la salle Le Grand Marais sur Riorges. Cette
action est financée par la CPTS du Roannais.

< Diffusion de 57 mails d'informations au listing "Comité de Filiere" relatifs a des évenements en
lien avec I'accompagnement du sujet agé sur le territoire de la FGR.
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= La page Internet de la Filiere Gérontologique du Roannais a fait I'objet d’'une réactualisation
compléete avec pour objectif de la dynamiser et la rendre plus fluide. Plusieurs séances de travail
ont été nécessaires avec le service Communication du CH de Roanne entre février et septembre
2024. La nouvelle ergonomie permet aux visiteurs d’accéder plus facilement aux informations
gu’ils recherchent avec notamment la création d’icones et de sous pages. La mise a jour mensuelle
de I'espace Internet dédié a la FGR s’est poursuivie en 2024.

@ 2 nouveaux signataires de la charte en 2024.
@ Nombre de rencontres Trio FGR - acteurs / partenaires du territoire : 100 rencontres.

@ Participation a 3 rencontres en 2024 dans le cadre du lien ville / hopital autour de différentes
thématiques (en collaboration avec le CH, le DAC, la MLA et la CPTS) : 05/02/24, le 04/03/24 et
le 03/07/24.

On retiendra principalement la thématique de création du CRT Loire Nord qui a donné lieu a
d'autres rencontres sur cette thématique précise (comités de pilotage et séances de travail autour
de la construction : 16/04/24, 02/05/24, 03/06/24, 25/06/24, 23/09/24, 11/10/24, 04/11/24 et
18/11/24). La FGR s'est engagée aux cOtés de plusieurs partenaires du territoire pour
accompagner la construction du cahier des charges en étroite collaboration avec les porteurs du
projet (EHPAD Fondation Grimaud La Pacaudiére et EHPAD Les Cordeliers du CH de Charlieu). Le
cahier des charges a été déposé le 30/06/2024. La Filiere Gérontologique du Roannais est membre
du comité de pilotage du CRT Loire Nord et a participé activement aux rencontres préparatoires
pour la mise en oeuvre de ce CRT.

= Les professionnels de la Filiere Gérontologique du Roannais s’'impliquent activement dans les
différentes instances des organismes du territoire (CLSM, CPTS, DAC Loire, CRT, ...).

@ 4 lettres d'INFOS FILIERE diffusées par mail (via le listing « Comité de Filiere ») aux
professionnels du territoire en 2024 et mises en ligne sur la page Internet FGR :

Lettre 43 - mars 2024

Lettre 44 - juin 2024

Lettre 45 - septembre 2024

Lettre 46 - décembre 2024

@ 2 comités Filiere réalisés en 2024 :
e Le 2 avril 2024 - cf "Ordre du jour comité FGR - 02 04 24"
e Le 19 novembre 2024 - cf "Ordre du jour comité FGR - 19 11 24"

< En 2024, la Filiere Gérontologique du Roannais a coordonné 8 groupes de travail :
e Groupe Réédition « J'ai plus de 60 ans : si on parlait de ma mémoire ! »
1 séance de travail - action réalisée le 19/03/2024
e Groupe « Maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir aupres des PA »
4 rencontres organisées les 23/05/24 (deux sessions), 17/09/24 et 19/09/24
e Groupe « Le Lien Social »
4 séances de travail - action réalisée le 26/09/2024
e Groupe "PH-PA"
3 séances de travail - action réalisée le 10/12/2024
e Groupe « Université de la Filiere »
2 séances de travail - action a venir en 2025

10
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e Groupe « Agir pour les aidants en 2024 »

2 séances de travail - 9 ateliers aidants organisés entre mai et novembre 2024
e Groupe "Réédition du répertoire des services a la personne 2025-2026"

1 séance de travail - action a venir en 2025
e Groupe "Réalité virtuelle au service de nos seniors"

1 séance de travail - action répartie sur 7 structures du territoire

< Dans le cadre du travail en inter filieres, 4 rencontres ont été organisées en 2024 entre
assistantes de Filiére :
Le 11/03/2024
Le 13/05/2024
Le 05/07/2024
Le 30/09/2024

Au cours de ces rencontres, un travail de coordination a été réalisé pour poursuivre le déploiement
de la thématique commune a I'échelle de La Loire : « Le repérage des maltraitances chez la
personne agée ». Ces rencontres sont également l'‘occasion d’échanger et de partager des
méthodologies de travail, de présenter et découvrir des partenaires et de valider des outils
communs de diffusion d’information.

En 2024, il n'y a pas eu de rencontre entre les Filieres Gérontologiques de La Loire, I’ARS et le
Département de La Loire, comme en 2023.
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Objectif stratégique 3
« Sensibiliser a 'amélioration de la qualité et de la sécurité de la
prise en charge »
Bilan par objectifs opérationnels

Objectif opérationnel : Promouvoir la réflexion éthique et déontologique

< Non applicable en 2024. La création d’un groupe de travail en lien avec la réflexion éthique et
déontologique avait été reportée sur 2025 pour s’assurer d’une coordination optimale et d’un suivi
rapproché des huit groupes de travail en cours sur 2024. Toutefois, cette année, une demande a
été faite aupreés du comité éthique du CH de Roanne pour ouvrir la saisine du comité éthique aux
structures du territoire : cette demande a été validée en fin d’année par le comité éthique et sera
mise en ceuvre en 2025.

Objectif opérationnel : Sensibiliser I'ensemble des structures a la formation des professionnels
aux repérages des fragilités liées a I'age ; a I'’évaluation de I'état clinique (douleur, essoufflement,
troubles, cognitifs, iatrogénie, ...)

« Une dizaine de communications autour des actions de formation pouvant aider les
professionnels dans leurs pratiques ont été réalisées cette année : formations « prévention
suicide » en lien avec I'IREPS, formation EHPUR, formation « a tables » organisée par la Chambre
d'Agriculture de La Loire a destination des ESMS, ...

= Implication active au titre de la FGR dans cet objectif avec le groupe de travail "Maltraitance :
mieux la connaitre pour mieux agir aupres des PA". On rappelle les objectifs de ce groupe de
travail :
e Prévenir la perte d’autonomie de la personne agée (en facilitant le repérage des situations
de maltraitance a domicile pour mieux agir aupres des personnes agées)
e Sensibiliser a I'amélioration de la qualité et de la sécurité de la prise en charge (en
sensibilisant I'ensemble des structures a la formation des professionnels aux repérages des
fragilités).

* Le jeudi 23 mai 2024, deux sessions de formation / information pour sensibiliser les responsables
de structures (établissements sanitaires, SAAD, SSIAD, ...) a l'outil de formation (fresque du
repérage des maltraitances chez la PA) a destination des personnels de terrain (aide-soignante,
aide a domicile, ASH). 24 professionnels du territoire avec des profils trés variés ont
participé a ces sessions, en présence de Mikaél BERTHIER, Inspecteur Départemental
Protection des Adultes Vulnérables du Département Loire. L'objectif de ces deux sessions, animées
par Anne-Marie GAUTHIER était de sensibiliser les responsables de structures (établissements
sanitaires, SAAD, SSIAD, ...) a l'outil de formation « fresque du repérage des maltraitances chez
la PA » a destination des personnels de terrain. L'analyse des questionnaires dispose d’une
fiabilité parfaite avec 24 questionnaires rendus. Moyenne générale obtenue : 9.3/10. 100 %
des participants ont indiqué que le contenu des interventions répondait aux objectifs annoncés.
100 % des répondants ont eu le sentiment d’avoir obtenu des informations utiles. 100 % des
répondants ont eu le sentiment d’avoir acquis de nouvelles connaissances. Enfin, 100% des
participants recommanderaient a leurs collégues de s’inscrire a une prochaine édition de ce temps
de sensibilisation. A noter une fois encore, dans les autres thématiques souhaitées par les
professionnels, un temps d’informations sur les mesures de protection est revenu a 4 reprises.
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A noter que le jeu de la fresque va faire I'objet d’une édition par le Département de la Loire et
plusieurs exemplaires seront mis a disposition sur le territoire de la Filiere en 2025.

* Le mardi 17 septembre 2024, un nouveau temps de sensibilisation destiné aux professionnels
qui font les signalements en inter Filieres sur le Forez. 26 professionnels étaient présents
dont 9 professionnels du Roannais. L'analyse des questionnaires dispose d’une fiabilité tres
élevée avec 22 questionnaires rendus. Moyenne générale obtenue : 8.3/10. 91 % des
participants ont indiqué que le contenu des interventions répondait aux objectifs annoncés. 100
% des répondants ont eu le sentiment d’avoir obtenu des informations utiles. 95% des répondants
ont eu le sentiment d’avoir acquis de nouvelles connaissances. Enfin, 100% des participants
recommanderaient a leurs collegues de s’inscrire a une prochaine édition de ce temps de
sensibilisation. A noter une fois encore, dans les autres thématiques souhaitées par les
professionnels, un temps d’informations sur les mesures de protection est a nouveau revenu.

* Le jeudi 19 septembre 2024, rencontre entre justice / structures médicosociales / dispositifs
support pour déterminer un protocole d’échanges de l'information vis-a-vis des situations de
maltraitance. 22 professionnels issus du médicosocial, du sanitaire et de dispositifs
supports étaient présents. Mme DALLERY, Juge des Tutelles et Mr Mikaél BERTHIER, Inspecteur
Départemental Protection des Adultes Vulnérables du Département Loire étaient présents.
L'analyse des questionnaires dispose d’une fiabilité élevée avec 17 questionnaires rendus.
Moyenne générale obtenue : 9.2/10. 100 % des participants ont indiqué que le contenu des
interventions répondait aux objectifs annoncés. 100 % des répondants ont eu le sentiment d’avoir
obtenu des informations utiles. 88% des répondants ont eu le sentiment d’avoir acquis de
nouvelles connaissances. Enfin, 100% des participants recommanderaient a leurs collegues de
s’inscrire a une prochaine édition de ce temps de sensibilisation.

Un schéma de communication pour les situations de maltraitance a été créé, toujours en cours de
validation fin décembre 2024.

@ "Seconde édition - Université Filiere" : en cours de construction. 2 rencontres du groupe de
travail pour une édition programmeée en juin 2025.

Objectif opérationnel : Recenser et diffuser des indicateurs qualité / appels a projets

@ 3 communications relatives a des appels a projet (Prévention EHPAD SSIAD, EHPAD Soins
dentaires et CRT).

@ Le suivi de ce plan d'actions au titre de la Filiere Gérontologique du Roannais est assuré lors
des bureaux et comités de Filiere au long cours.

Les dates de bureaux de Filiere en 2024 ont été :
e Le mardi 5 mars 2024 : 62 % des membres présents
e Le mardi 18 juin 2024 : 62 % des membres présents
e Le mardi 15 octobre 2024 :71 % des membres présents
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@ En 2024, 2475 répertoires diffusés (mairies, médecins généralistes, particuliers, acteurs
signataires de la charte, ...). A noter suite a un incident technique dans |'espace de stockage, 350
exemplaires ont été détruits.

= En vue de la réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais 2025/2026,
un groupe de travail a été créé et s’est réuni le 16/09/2024. Ce groupe de travail avait pour
objectifs de relire et mettre a jour les encadrés explicatifs présents au début de chaque catégorie
d’aides ; proposer et échanger autour des pistes d’amélioration en matiére de mise en forme et
définir le nombre de répertoires a rééditer a partir de I'analyse de gestion des stocks 2023-2024.
Décision a été prise de rééditer a 9000 exemplaires pour I'édition 2025/2026. Entre fin septembre
et décembre 2024, les annonceurs ont été relancés et de nouveaux partenariats ont été
recherchés. La mise a jour des coordonnées et informations de chaque structure a été réalisée
entre octobre et décembre 2024. Une rencontre a été organisée avec la société éditrice pour
coordonner les séances de mises a jour pour janvier et février 2025.

@ Le Trio de Filiere poursuit la présentation de la Filiere Gérontologique du Roannais sur le
territoire :

e Présentation FGR - services civiques Unis Cité : 23/01/2024
Présentation FGR - éleves SAPAT - Seconde - MFR Vougy : 30/01/2024
Présentation FGR - éleves SAPAT - Premiéere - MFR Vougy : 30/01/2024
Présentation FGR - éléves IFSI CH Roanne : 16/01/2024 et le 10/09/2024
Présentation FGR - éléves ASSP - Premiére - LP E. LEGRAND Le Coteau : 05/03/2024
Présentation FGR - internes CH Roanne et MG territoire (via mail) : 06/05/2024 et
04/11/2024
e Présentation FGR - IFAS CH Roanne : 04/07/2024

Comme en 2023, des contacts ont été pris cette année en juin et en septembre avec les lycées
proposant des formations en lien avec le service a la personne sur notre territoire pour venir
présenter aux éléves la Filiere Gérontologique du Roannais.

Par ailleurs, cette année, le Trio de Filiere a été sollicité par TV en Brionnais pour venir présenter
les activités de la Filiere Gérontologique du Roannais. Cette émission a eu lieu le 08/01/2024. Elle
est disponible sur le site Internet de TV en Brionnais.

@ Qrganisation le 26/09/2024 d'une journée a destination des seniors sur la thématique "Avec
I'age, je cultive mon lien social” avec conférences, ciné-débats, tables rondes, stands et
animation ludique.
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93 pré-inscriptions pour 90 participants dont 67 seniors (dont 2 seniors isolés) le jour ] et 23
aidants, 48 intervenants, 20 professionnels aidants, 45 éleves apprenants (MFR VOUGY et LP E.
LEGRAND) en renfort et 5 invités : soit 208 personnes présentes sur la journée.

Création, édition et diffusion de nombreux documents distribués largement au grand public le jour
J et avec le concours des acteurs du territoire dans les suites.

Création d'une "Fiche critéres isolement" et d'un "JEU - QUIZ - LIEN SOCIAL", d'un fascicule "Lien
Social", d'un livret "Lien Social - savoir se connecter" et d'un tableau récapitulatif des actions de
prévention 2024-2025 en lien avec le Département Loire.

Reportage vidéo réalisé de cette action de prévention par le Département de la Loire et diffusé
sur TL7.

Enquéte de satisfaction réalisée et positive. Moyenne obtenue : 8,16/10.

< Participation a plusieurs évenements organisés sur le territoire :
e Tenue d'un stand FGR au salon Senior d'Amplepuis du 28/06/2024
e Tenue d'un stand FGR a la Conférence Séniors organisée par le CLSM dans le cadre des
SISM le 15/10/2024
e Tenue d'un stand FGR au forum CLSM du 17/10/2024.

@ Création d'un groupe de travail constitué de 25 professionnels (fin 2023) et réalisation sur 2024
d'une action de soutien collective a destination des aidants. Action « Agir pour les aidants en
2024 ». 9 ateliers aidants réalisés sur 9 EHPADs du territoire (cf annexe 1 - « Feuilles de route
et focus groupe 2024 »). Au total : 79 aidants ont participé aux ateliers proposés.

On rappelle les objectifs de cette action de prévention :
e Proposer des moments ponctuels d’information collective sur une thématique spécifique
concernant les aidants
e Proposer un partage d'expériences entre aidants encadrés par un professionnel formé
e Présenter I'offre disponible sur le territoire de la Filiere Gérontologique du Roannais

Sur chaque atelier aidant, étaient proposés un temps consacré aux questions des aidants versant
social, un temps de convivialité et un temps « groupe de paroles » autour de I'aidance.

Une forte collaboration s’est mise en place entre les EHPADs impliqués, la Maison Loire Autonomie,
le DAC Loire, le CH de Roanne (service social et UMPSA) et une psychologue libérale pour
construire et assurer les ateliers aidants.

@ Dans un contexte de tension dans les métiers du grand age, la qualité de vie au travail et le
bien étre des professionnels est plus que jamais une priorité. Dans le cadre d'une collaboration
avec la Coordinatrice des actions prévention santé Groupama Rhoéne Alpes Auvergne, il a été
proposé de réaliser une action "bien-étre" a destination des professionnels de la Filiere
Gérontologique du Roannais. Un groupe de travail s’est réuni 3 fois au premier trimestre 2024
pour mettre en oeuvre ce projet.
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L'objectif était de proposer aux professionnels de la Filiere Gérontologique du Roannais un moment
de détente, un moment a soi ; grace au concours d’Audrey BOBA, Fondatrice de Zenibul. Cet
évenement intitulé "Professionnels du grand age : et si on prenait soin de vous ?" a eu lieu
le 11/04/2024. 23 professionnels ont bénéficié d'un temps Zenibul. Ces professionnels étaient
issus du sanitaire et du médicosocial avec une majorité d’infirmiers, d'aides-soignants et d’aides
a domicile. La moyenne d’adge des professionnels ayant participé a cette action était de 45.5 ans,
le plus jeune était 4gé de 18 ans et le plus vieux de 65 ans.

< Diffusion de 24 mails d'informations via le listing "Comité Filiere" relatifs a des initiatives des

structures du territoire en lien avec I'accompagnement du sujet agé (Festival des cannes, portes
ouvertes de nouvelles structures, SISM, salon Seniors, journée "Parcours", ...).
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Comités et bureaux 2024

Comme le prévoit la charte de la Filiere, le bureau de Filiére s’est réuni 3 fois et le comité de Filiere
2 fois.

Le premier bureau de Filiere s’est tenu le 5 mars 2024. Les objectifs de ce premier bureau
étaient d’échanger sur les changements concernant les membres du bureau, d’échanger et pré-
valider le rapport d’activités 2023, de faire un point sur les groupes de travail 2024, de définir le
programme du comité de Filiere le 02/04/2024 et un temps a été dédié aux questions / autres
thématiques diverses. 62% des membres de bureau étaient présents (30 membres élus).

Le premier comité de Filiere rassemblant I'ensemble des professionnels du territoire s’est tenu
le 2 avril 2024. Les thématiques abordées ont été les suivantes : Les solutions d’habitat adapté
aux seniors entre le chez soi et I'EHPAD, les activités de I'Equipe Mobile de Sécurisation de la
sortie du CH Roanne, la présentation et la validation du rapport d’activité FGR 2023 et la
présentation des groupes de travail 2024 (avec lancement des groupes de travail « parcours PH
PA », « Université Filiere », « réédition du répertoire ». 55 professionnels étaient présents lors de
ce comité.

Le second bureau de Filiere s’est tenu le 18 juin 2024. Les objectifs de ce second bureau étaient
d'informer des changements concernant les membres du bureau, de restituer les résultats de
I'audit de la Filiere Gérontologique réalisé en 2023, de présenter le projet de création d’'un CRT
par I'EHPAD Fondation Grimaud et I'EHPAD des Cordeliers, de faire un point sur les groupes de
travail 2024. 62 % des membres du bureau étaient présents (sur 30 membres élus).

Le troisieme bureau de Filiere s’est tenu le 15 octobre 2024. Les objectifs de ce troisieme
bureau étaient d’informer des changements concernant les membres du bureau, de travailler sur
la réactualisation de la charte programmée en 2025, de faire un point sur les groupes de travail
2024 et les perspectives 2025, de définir et valider le programme du prochain comité de Filiere et
de proposer les dates des bureaux et comités de Filiere 2025. 71 % des membres du bureau
étaient présents (sur 30 membres élus).

Le second comité de Filiere rassemblant I'ensemble des professionnels du territoire s’est tenu
le 19 novembre 2024. Les thématiques abordées ont été les suivantes : retour d’expérience du
projet « Réalité Virtuelle au service de nos séniors », présentation puis validation de la démarche
de réactualisation de la charte Filiere 2026-2030, bréve présentation de la structure « Escale des
Aidants » (pb technique amphithéatre de psychiatrie - report sur 2025), point d'étapes groupes
de travail 2024 et validation des perspectives 2025.

En annexe de ce rapport d’activité, les ordres du jour détaillés des bureaux et comités de Filiére pour I'année 2024.
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Perspectives 2025

Conformément au plan d’actions 2021-2025 et validé par le comité de Filiere le 19/11/24,
6 groupes de travail se constitueront / se poursuivront en 2025 :

e Création « Réactualisation de la charte (avec constitution de 3 sous-groupes) »
Création « Action de prévention 2025 - Le syndrome dépressif chez les seniors »
Création « la vie affective et la sexualité de la personne agée »

Poursuite « 2¢ édition de l'université Filiere en 2025 »
Poursuite « Réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais »
Poursuite des ateliers aidants (sous réserve de financements)

Création « Réactualisation de la charte (avec constitution de 3 sous-groupes) »
Le comité de pilotage de cette réactualisation est constitué des membres du bureau.
3 groupes de travail se constitueront en 2025 pour cette réactualisation :

e Groupe 1 : Etat des lieux du territoire FGR (3 rencontres en 2025)

e Groupe 2 : Lecture critique charte 2021-2025 (3 rencontres en 2025)

e Groupe 3 : Objectifs 2021-2025 - FGR (3 rencontres 2025)

Une enquéte en ligne a I’échelle du territoire de la Filiere Gérontologique du Roannais se déroulera
du 06/01/2025 au 07/03/2025 afin permettre une réactualisation collaborative de la charte de
notre Filiere Gérontologique (2026-2030) en cohérence avec la réalité de terrain pour chaque
secteur d'intervention ceuvrant dans lI'accompagnement des personnes agees.

Création d'une action de prévention 2025

« Préserver sa santé mentale apres 60 ans ! »

Chaque année, la Filiere Gérontologique du Roannais organise au moins une action de prévention
a destination du grand public. La thématique retenue pour 2025 est « le syndrome dépressif chez
les seniors ». Une demande subvention a été faite aupres de la Conférence des Financeurs en
décembre 2024 (en attente de réponse). Le groupe de travail est d’ores et déja constitué d'une
quinzaine de professionnels du territoire. Le groupe de travail se rencontrera 4 fois en 2025 pour
mener a bien cette action.

Démarrage d’'un groupe de travail autour de la « Vie affective et sexualité de la personne agée »
en inter Filieres a I'échelle de la Loire sous la responsabilité de la Conseillere Technique
Départementale en charge des Filieres Gérontologiques de la Loire. Ces travaux démarreront au
2¢ semestre 2025.

Poursuite des travaux pour la « 2¢ édition de l'université Filiere en 2025 »

Démarré sur cette fin d’année 2024, le groupe de travail doit se poursuivre en 2025 pour finaliser
I'organisation de I'’évenement qui aura lieu le jeudi 5 juin 2025. Cette action s’adresse aux
professionnels ceuvrant dans le parcours de la personne agée.

Poursuite des travaux pour la « Réédition du répertoire des services a la personne en
pays roannais - édition 2025/2026 »

Démarré sur cette fin d’année 2024, le groupe de travail doit se poursuivre en 2025 pour finaliser
la réédition du répertoire version 2025-2026 au premier trimestre 2025.
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Poursuite des ateliers aidants (sous réserve de financements)

Une demande subvention a été faite aupreés de la Conférence des Financeurs en décembre 2024
dans l'objectif de réitérer 8 ateliers aidants en 2025. Deux rencontres du groupe de travail en
charge de cette démarche sont programmées en 2025.

Pour 2025, les dates de bureaux et de comités de Filiére ont d'ores et déja été posées.
Bien entendu, ces dates sont susceptibles d’étre modifiées en fonction de I'actualité.

Premier bureau FGR : le mardi 18 mars 2025
Premier comité FGR : le mardi 15 avril 2025
Deuxiéme bureau FGR : le mardi 17 juin 2025
Troisieme bureau FGR : le mardi 14 octobre 2025
Deuxieéme comité FGR : le mardi 18 novembre 2025

La diffusion d’informations, d’outils a destination des professionnels et des usagers, d’appels a
projets, ... en lien avec lI'accompagnement de la personne agée sera poursuivie via le listing
« Comité Filiere » et la page Internet FGR, de méme que la diffusion trimestrielle des lettres
d’Infos Filiere.

La présentation des actions de la Filiere Gérontologiqgue du Roannais sera poursuivie
prioritairement a destination des apprenants (internes, IFSI, aides-soignants, ...) mais aussi
aupres de tout organisme qui en fera la demande.

A l'occasion de ce bilan d’activité 2024 et conformément aux échanges en comité de Filiere le
19/11/2024, le plan d’actions de 2021-2025 sera révisé comme suit :

Dans le cadre de I'axe stratégique n°2 « Promouvoir I'organisation d’'un parcours de vie
et de soins adapté a la personne agée », la création d'un groupe de travail en lien avec la
réflexion éthique et déontologique prévue pour 2025, sera a nouveau reportée en 2026 (validé au
comité du 19/11/2024) car la thématique va étre nécessairement travaillée sur d’autres groupes
en 2025. A noter, une demande a été faite et acceptée aupres du comité éthique du CH de Roanne
pour ouvrir la saisine du comité éthique aux structures du territoire. Des communications seront
entamées courant 2025 sur cette thématique. Un travail s’est entamé en 2024 au sein du college
des psychologues. Toutes ces démarches doivent m(rir avant de lancer le groupe de travail a
I’échelle de la Filiere Gérontologique du Roannais.

De méme, suite a la rencontre autour du parcours de la personne handicapée vieillissante le
10/12/2024, les pistes et leviers identifiés seront travaillés en 2025.

Le plan d’actions FGR 2021-2025 sera révisé en conséquence a l'issue de la rédaction du rapport
d’activité 2024.
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Annexe 1
Feuille de route - Focus Groupe
Réédition « J'ai plus de 60 ans : si on parlait de ma
mémoire ! »

"J'AI PLUS DE 60 ANS :
SI OM PARLAIT DE MA MEMOIRE 1" Adresse structure

_ﬁ Date de création
_ | FEUILLE DE ROUTE 09/11/2023

Date de MAJ :

i (=]
Groupe de travail n?1 30/04/2024

REEDITION ACTION DE PREVENTION 2024

CONTEXTE

Une action de prévention sur la mémoire a été réalisée par la Filidre Gérontologique du Roannais le 17 octobre 2023 sur ke canton
de Charlieu. Les inscriptions ont ébé prises d'assaut awvec 73 pré-inscriptions atteintes dans kes 15 premiers jours seulement. Il a
donc été décidé de créer une liste d'attente avant d'envisager une réédition (liste d'attente de 113 seniors).

Le 9 novembre 2023, au terme de la sfance de retour d'expérience réalisés par le groupe de travail en charge de cette action, il
est décide de réitérer I'action de prévention suite aux enguétes de satisfaction effectuées auprés des participants, intervenants et
professionnels aidants. La réedition est actée lors du comité de Rligre e 217112023,

Une demande de subvention de 2200 € a été déposeée le 13/12/2023 auprés de la Conférence des Financeurs pour organiser la
réedition de cette action de prévention 3 destination du public senior sur 2024 au titre de Iz Filitre Gérontologique du Roannais,

La structure CPTS du Roannais a accepteé d'étre 3 nouvesu le porteur financier de cette action de prévention. A noter : il restait la
somme de 577,13 £. Par ailleurs, pour cette réédition, Roannais Agglomération s'est également porté volontaire pour soutenir
financiérement cette action si nécessaie,

OBJECTIFS

Informer, sensibiliser etfou modifier les comportements individuels pour éviter, Emiter ou retarder la perte dautonomée en lien
avec les fonctions cognitives.

Informer et diffuser des moyens de repérage de la perte de mémoire,
Optimiser la prise en charge des sujets 3gés présentant des troubles neurocognitifs.

Répondre 3 une demande formulée par les acteurs du tesritoire.
MEMERES DU GROUPE REFERENT DU GROUPE

Sophie BLICHER, Psychologue, UMPSA CH Roanne

Elodie BOREL, Ergothérapeute, ESAD ADMR du Roannais
Sylvian BOREL, Directeur, EHPAD St Sulpice

Laura COUTY, Infirmigre de nuit, WSLD CH Roanne

Coralie FUINEL, Neuropsychologue, CH de Roanne

Stéphanie FOURNIER, Responsable Pdle Seniors, CCAS Roanne
Nathalie GIRAUD, Chargée de développement, DAC Loire
Laura CHERPIN, Responsable SAAD, ABC Services

Valérie LAPOUGE BARD, Médecin Gériatre, UHPAD Bonvert / EMG Valérie LAPOUGE BARD
Sylvie NICOSIA, Directrice, CPTS du Roannais

Sophie PRADET, IDE Co, Unité Mobile de Gériatrie CH Roanne

Isabelle RODRIGUES, Responsable, Groupement AROON

Sabine THIEN, Animatrice, Accueil de jour Philémon & Bauds

Virginie THORAL, Ergothérapeute, ESA de I'Est Roannais

Marjorie VILLARD, Responsable de secteur, PLEIADES

Michéle VERRIERE, Chargée de Développement Sodal, Malakoff Humanis
Magali AUBDUIM, Assistante FGR

RESSOURCES TOH

Techniques : Demande de subvention auprés de la Conférence des Financeurs, retour d'expérience du groupe de travail sur la
premiére édition

Organisationnelles : poursuite du groupe de travail avec 1 rencontre programmée sur 2024,

Humaines : Professionnels impligués dans la construction de |'action de prévention, expertise d'intervenants competents dans le
domaine, poursuivre la collaboration avec des apprenants en les impliquant davantage sur la réédition,...

ACTIOMS A METTRE EN (EUVRE

Actions & menear Point d'étape Echéancier

Actions & mener en inter session
» Récolter les devis nécessaires 3 la réadition

= Préparer le plan de communication et les supports . ; __3-5_ Jarier 2024
= Mettre a jour et faire rééditer les fascicules de Faction = Rialing mier

» Reprendre contact avec tous les partidpants en liste d'attente suite a la
premiére édition




Rapport d’activité
Filiére Gérontologique du Roannais
Année 2024

Annexe 1

Feuille de route - Focus Groupe
Réédition « J'ai plus de 60 ans : si on parlait de ma
mémoire ! » Suite

LD

?Eﬁm Grontalagique

Rencontre organisée par les éleves SAPAT de la MFR de Vougy :
= Ezppder le dérculement de |a journde et de Morganisation

= Cldturer le groupe de travail

Effectivite de "action de prévention: le 1%/03/2024

participants en liste d'attente suite 3 I'édition de 2023 (37 au total).

= Présentar 'aménagement des espaces pour cette réédition e e

* EEfaire le point sur les besoins techniques si nécessaire e mﬁu{;m;-ﬁﬁ“
= Binaliser la gestion des flux sur cette réédition = Réalisa @

* Faire un point sur les inscriptions

= Faire un bilan intermédiaire du budget

Action 3 mener en inter session i

* Préparer les sacs Kraft de documentation [100) i Mars 2024

» Réaliser les achats nécessaires en foumniture et collation café = Réalisd

» Présenter les résultats de participation et de satisfaction de 'action de

prévention i i

* Faire |e bilan finander - Le 30 avril 2024
» Formaliser le retour d'expérience des membres du groupe B ﬁé;ﬁ;, = Par mail

Public sénior : objectf visé de 735 participants & cette réédition pour 71 participants le 19/03/2024 dont la moitié était des

PRESENTATION RESULTATS
PARTICIPATION - REEDITION

P

e, al
e Waarnaiy

/ 75 PRE-INSCRIPTIONS / 71 PARTICIPANTS

67 seniors et 4 aidants grand public

77 % DE FEMMES
MOYENNE D'AGE PARTICIPANTS : 72 ANS
(le plus jeune senior participant avait 63 ans
et le plus vieux 91 ans)

12 INTERVENANTS
14 PROFESSIONNELS AIDANTS
14 ELEVES BAC PRO SAPAT EN APPUL
4 INVITES

115 PERSONNES PRESENTES

J’AI PLUS DE 60 ANS : SI ON PARLAIT DE MA MEMOIRE !

23 issus de la liste d"attente
precedente edition (par FGR)
16 par les mairies
14 issus de la liste d’attente
precedente edition (par Malakoff
Humanis)

11 par les structures du
territoire
7 par la Presse

Reépartition des participants
par tables rondes

a la table ronde 1
pé a la table ronde 2
pé a la table ronde 3
pé a la table ronde 4
pé a la table ronde 5

Provenance des participants par communes

Roanne (11), Charlieu (10), Villerest (9), Riorges (7), Le Coteau (5), St Vincent de Boisset (4),
Briennon (3), Le Cergne (3), Chauffailles (2), Pouilly Sous Charlieu (2), St Jodard (2), Ambierle (1),
Commelle Vernay (1), Cordelle (1), Cuinzier (1), Lentigny (1), Perreux (1), Renaison (1), Sevelinges
(1), St Bonnet de Cray (1), St Cyr de Faviéres (1), St Jean St Maurice (1), St Léger sur Roanne (1), St

Nizier Sous Charlieu (1).

Groupe - Réédition - Action de prévention — FGR — 19 03 2024

4
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J'Al PLUS DE 60 ANS :
S| ON PARLAIT DE MA MEMOIRE !

LE MARDI 19 MARS 2024
Salle de la Papeterie DE 08H30 A12HO00

e [T 1C1 I

250 Chemin des Rambertes - LTINS
42300 VILLEREST

5

Comment fonctionne la NS,
meémoire et comment en
prendre soin ?

i
DAC
Repérer les signes d'alerte. " LOIRE
Quand faut-il s'inquiéter ?
vand faut-il s'inquiéter CCAS_

Quels impacts (aidés/aidants) o
sur le quotidien ?

Quelles aides possibles
(aidés/aidants) ?
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Annexe 1
Feuille de route - Focus Groupe
« Avec l'age, je cultive mon lien social ! »

"Le lien social™ Filigre Gérontologique

du Roannais

‘ﬁ FEUILLE DE ROUTE L

Date de création :
S 02/02/2023
AL Groupe de travail 2/02/
ACTION DE PREVENTION 2024 Date de mise 3 jour

05/11/2024

Lors de la réactualisation de la charte de notre Filigre, une enquéte de satisfaction, a été menée sur le territoire de |2 Filiére
auprés des acteurs ceuvrant dans I"accompagnement du sujet gé en 2021, Le lien social chez la personne agée était
I'une des thématiques souhaitées par 'ensemble des répendants pour une action collective.

Le plan d'actions de notre Filiere Gérontologigque [ézabli sur 5 ans) prévoit de mener une action de prévention 3 destination
du public senior chague année : la 4e thématique ciblée par les professionnels du territoire était celle-ci.

La thématique du lien social fait écho aux travaux réalisés en 2022 sur "La Parole de I'usager en structure”. L'action de
prévention sur ke lien social devra permettre de valoriser ces travaux d'une grande richiesse et surtout de les faire connaitre
au public senior de notre territoire.

OBJECTIFS

Promouvaoir |a citoyenneté des seniors en reprenant le credo du groupe de travail "La Parole de l'usager en structure” :
“Parler, c'est exister !"

Informer / diffuser le rendu de ce groupe de travail notamment 3 travers cette action de prévention en 2024 dont la
thématique sera le lien sodal.

Informer, sensibiliser etfou ameliorer les comportements individuels pour préserver le bien étre psychigue et physigue de la
personne agée et éviter les comportements a risgue du fait de lisclement sodal.

Informer et diffuser des moyens de repérage sur l'isclement social et comment préserver le lien social chez la personne
Agée.

Répondre 3 une demande formulée par les acteuwrs du territoire.

MEMBRES GROUPE (PROVISOIRE) REFERENT DU GROUPE

Lorena BOCHARD (Travailleur Social Autonomie - MLA)
Sophie COME PERRIERE (Chargée de Développement Social, AGIRC
ARRCO)

Cécile DEJJB (Accompagnante de proximité - ADMR)
Mathalie GIRAUD [chargée de développement - DAC Loire)
Alexandra HUREZ (Qualiticienne - EHPAD Quiétuda)
Maddie PERROUD [France Alzheimer Loire)

Sylvie LHUILLIER (Travailleur Social Autonomie - MLA)
Elisabeth MOREL (Responsable - SSIAD Charlieu)

Sylvie PEURIERE VIAUD [AAH - CH Charlieu)

Isabelle RODRIGUES [Cheffe des services - AGFR -SEMAD)
Isabelle THISY [Animatrice - EHPAD Quigtude)

Matacha VERGNAWD (Directrice - EHPAD Quietude)

Valerie LAPOUGE BARD - Pilote medicale FGR et
medecin gériatre CH Roanne [pilote)

Magali AUBQUIN - Assistante de Filigre (copilote)
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Ressources TOH

Humaines : groupe de 10 & 15 personnes maximum

Technigues : documentations multiples en lien avec ke sujet, travaux du groupe de travail sur "la Parcle de l'usager en
structure”

Organisationnelles ¢ création d'un groupe de travail avec 4 rencontres programmeées sur 2023 et 2024,

ACTIONS A METTRE EN (EUVRE

Actions 3 mener

Point d'étape

Echéancier

+ Définir le contenu, le format, le programme, la date et les modazlités
de I'action (Mind Mapping)

+ Définir le prévisionnel projet (QQOQCCP et ébauche programmation)
» Echanger autour du potentiel recrutament des intervenants et des
beseins en ressources humaines

» Echanger autour du financement de [‘action

Le mardi 05/09/2023
De 14h00 2 17h00

co

» Démarrer la récolte des données pour entamer la construction du
document numérique récapitulatif
» Valider le plan de communication et travailler les supports de

mmunication

+ Faire un bilan intermédiaire du financement

Le mardi 05/12/2023
De 14h00 & 17h00

+ Travailler I'organisation de la journée d'action

» Recueillir les besoins de chacun sur lz plan technigue le jour )

+ Valider les supports de communication (affiches, flyers et fascicules)
» Informer sur le bilan intermédiaire financier

Le mardi 12/03/2024
De 14h00 & 17h00

+ Finaliser I'organisation de la journée d'action
+ Présenter le plan des espaces le jour ]

Reveir le schéma de communication (et présenter I'action a la presse

lacale)
= Informer sur le bilan intermédiaire financier

Le mardi 11/06/2024
De 10h00 & 12h00

int
+ Informer sur le bilan intermédizire financier

Finaliser I'organisation de |z journée d'action en présence des
tervenants

Faire un point d'étapes sur les inscriptions

Le mardi 03/09/2024
De 14h00 & 17h00

pr

Présenter les résultats de participation et de satisfaction de ['action de
evention

Faire le bilan du plan d'actions et ke bilan finander

Formaliser ke retour d'expérience des membres du groupe

+ Cldturer le groupe de travail

Le mardi 05/11/2024
De 14h00 & 16h00

RESULTATS / ATTENDUS

Effectivité de l'action de prévention : réalisée le 26 septembre 2024 3 5t Just La Pendue,
Public sénior : objectif de 100 participants dont 23 seniors identifiés comme isolés,

Résultats ; 90 participants dont 2 seniors identifiés comme isolés,
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RESENTATION RESULTATS

ARTICIPATION
VEC L'AGE, JE CULTIVE MON LIEN SOCIAL !

93 PRE-INSCRIPTIONS / 90 PARTICIPANTS
DONT 67 SENIORS ET 23 AIDANTS
72 % DE FEMMES
MOYENNE D'AGE DES SENIORS : 78,8 ANS
(le plus jeune participant senior
avait 63 ans et le plus vieux 97 ans)

48 INTERVENANTS
20 PROFESSIONNELS AIDANTS
45 ELEVES APPRENANTS EN APPUI

(BAC PRO SAPAT MFR DE VOUGY ET BAC PRO ASSP E. LEGRAND)

5 INVITES

208 PERSONNES PRESENTES

fzf:w Gerentalogique

Sur les 93 préinscriptions :
60 par acteurs du territoire (ma
12 par groupe Malakoff
9 par « bouche a oreilles »
7 par les mairies
2 par les libéraux
2 en consultant le site de la FGR
1 par la Presse

8 demandes regues pour
seniors isolés
3 ayant accepté de se

préinscrire
2 seniors isolés ont
participé a la journée

Résultats communes des pré-inscriptions
(2 participants pour lesquels les communes ne sont pas identifiées)

5t Just La Pendue (23), Charlieu (12), Riorges (9), 5t Symphorien de Lay (7), Roanne (4), Balbigny
(3), La Pacaudiére (3), Neulise (3), Pouilly Les Nonains (3), Belmont de la Loire (2), Coutouvre (2), Le
Coteau (2), Neaux (2), St Jodard (2), Bussiéres, Chirassimont, Fourneaux, Lay, Lentigny, Lézigneux,

Mably, Panissiéres, Régny, Ronzier En Donzy, 5t Germain Laval, St Marcel de Félines, St Nizier Sous

Charlieu et Violay.
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QO9HOO - Ouverture par les pilotes de la Filiére Gérontologique du Roannais
Animation ludique par la troupe de théatre TVA

CONFERENCES ET CINE DEBATS
- Gérontopdle AURA
- Dr Gérard SIMON
- Timothée HUGUET

TABLES RONDES

Durée : 45 minutes.
Plusieurs horaires proposés : 10h0Q0 - 11h15 - 13h30 - 14dh45 - 1600

Lien Social :ressources !

Maison Loire Autonomie,

Cellule de Coordination
TABLE Prévention du

RONDE 2 Département Loire et

C’est quoile lien social ? Maison France Services de
Unité Mobile Psychiatrique Balbigny

du Sujet Agé

Jeux et animation !
IREPS

L'intérét du CCAS et du club 3e age!
Matin : CCAS et Club “Loisirs et
Amitiés” de St Symphorien de Lay

Lien Snciallz savoir se RONDE 4 Aprés-midi : Club Senior Jean Puy de
connecter! Roanne

Eléves ASSP Lycée Etienne
LEGRAND - Le Coteau

TABLE

DE O9H30 A 1THOO

EHPAD de Briennon
Eléves du lycée E. LEGRAND

France Alzheimer Loire
L'Escale des Aidants
Unis Cité - Roanne
Bien Vieillir a Domicile

AGIRabcd Loire

Les Lodges du Prieuré projet habitat
inclusif (SAS LOIRE St Just La Pendue)

Atouts Prévention

17HOO - Cloture par les pilotes de la Filiere Gérontologique du Roannais
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Cette action est soutenue financiérement par

L

Fifeiepr

ESPACE
POCUMENTATION

TABLES
RONDES

AVEC L'3GE,
JE CULTIVE
MON LIEN $OcIAL !

Le 26 SEPTEMBRE 2024

DE 09H0O0 A 17H00
SALLE POLYVALENTE %

CONFERENCES
ET

ST JUST LA PENDUE
CINE DEBATS

\

.-.""é?'.:r‘— Ch /|
ruarm
® . &% INSCRIPTION OSSIBILITE
dovE Y LOire OBLIGATOIRE DE MANGER
e I T AVANT LE 12 SEPTEMBRE 2024 SUR PLACE

Lo
@ 04 77 44 36 40 Une participation
' il kioff financié sers
0% \-fmm?unh === filiere.gerontologique@ch-roanne.fr dmg
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Annexe 1
Feuille de route - Focus Groupe
« Parcours de la personne handicapée vieillissante »

"LE PARCOURS DE LA PERSONNE HANDICAPEE

VIEILLISSAMNTE I Adresse structure

O S
3 . FEUILLE DE ROUTE DE/02/ 2024
Groupe de travail n°4 [Date de MAT
15/12/2024

Parcours PH - PA

Sur notre kerritolre, la question du parcours des personnes handicapdes vielllissantes est une motien qui revient régulitrement dans
les échanges. En effet, Maccrobssement de la longévibd s'adresse aussi au public porteur de handicap Impliquant une nédcessaine
évolution et adaptation dans & mise en oeuvre des parcours ; ralson pour laguelle il a été dvoqué de proposer un temps
d'échanges entre responsables dEHPAD, dispositife supports eb structures accompagnants des adultes handicapds vielllissants &
Féchelle du territolre de la FGR

Les mermbres du bureau ont validé le 17/10/2023 la proposition d'une sction autowr de cette thématique et les membres du comibé
présents le 21/11/2023 ont acté |la proposition. Déclsion d'organiser un rapprochement FGR / Communauté 360 en ce sens débiut
2024 pour préparer I'organisation de cette action.

Parmi les recommandations HAS dans 'anticipation des risques lids au viellissement de la personne en situation de handicap,
figure la recommandation n®5 qui est de “communiguer sur les solubions d'accompagnerment com plémentaires ou alternatives &
celles propesées par la structure dont dépend la personne en situation de handicap®.

Organiger un espace ol les structures du handicap et calles du grand &ge se rencontrent, débattent des difficultés dans le parcowrs
de |a personne en situation de handicap quand le lieu de vie n'est plus adapbé.

‘

PH [direction FAM, MAS, foyers de vie, ... . .
coordinatewrs,...) : Karing MARCHAND Référent PH sur le CH Roanne,
Emilia SAPIM Coordinatrice PTSM 42 - DAC Loire, Dr Alain MALFOY,
Helly MONTROBERT - MDPH

Professionnels PA (direction EHPAD, résidence Autonomie, résidence
Séniors, médecding, cadres, IDE Co,_) ¢ Anne Marie GAUTHIER Nathalie GOUTEY, pllote sdministrative FGR
Conseillére Technique en charge des FG Loire, Jocelyne Angélique GOUTEY, Coordinatrice Communautd 360
GUILLERMIM et Carolineg PERRIM - Responsables du service Social
CH Roanne, Valérie LAPOUGE BARD, Médecin Co EHPAD et pilote
médicale FGR, Frédéric SCHWAAB - La Providence

Dispositifs supparts (DAC Lolre, MLA, communauté 360, PTSM, CLSM,
MDPH,..) : Sylvie NICOSIA Directrice CPTS

Technigues : "Rapport public cours des comptes - sept 2023", chapltre 1 - recommandations HAS - PHV
Organisationnelles © trio de Filikre - coordinatrice Communauté 360
Hurmaines : Professionnets intdressds par la démarche

Actions & maner Point d'étape Echéancier
= Défnlr e conbeni, l& format, le programime, 1 date et bes modalibés de
I'action
= Défnir le prévisionnel profet (QQOQOCR) uﬂ E'e" e Le mardi & février 2024
= Echanger autour des modalités de sollicitation des participants et des 1 Réalisd D& 1500 & 16030

besoing en ressources humaines
= Echanger autour des aspects logistiques, organisationnels et financiers

» Réaliser un point d'étapes sur les recrubements Intervenants
= Finaliser I'organisation logistique sutowr de Mévénement (aménagement
salle, matériels techniques, collation café, ...

« Finaliser Panimation de la rencontre C-anfel Le mardi 14 mal 2024
= Echanger sur les modalités et outils de communication et d'inscription E"ET De 15h00 & 16030
[affiche, animation TE, questionnaire satisfaction, autorisation pour il

enreglatrement Budio,. )

» Définir la date de réwunion pour le groupe dintervenants
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+ Organiser une rencontre avec les intervenants et les professionnels H-an fek Le mardi 1er octobre 2024
Irmpligués dans la construction de 'action = Réalls.é- D 15000 & 16030
e Le mardi 10 décambre
= Organiser |a rencontre entre les structures du handicap et celles du grand (=7 Pl
= Réaliséd D& 1305 & 17000

Effectivibé de I'action en 2024 : e 10 12 24
Public visé : 79 participants - professionnels du handicap, du grand dge ot des dispositifs supports

Production d'une carte mentale PHY et d'ene synthése reprenant des pistes et leviers pour rapprocher les professionnels de ces
brols sacteurs et fevoriser ke maillage Sur le territoire.

' 90 participants préinscrits et 6 intervenants
79 participants venus dont 6 intervenants

Professionnels du
handicap

Professionnels du
grand dge

Professionnels des
dispositifs supports

Rencontre PHV — FGR/Communauté 360 — Décembre 2024
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Carte mentale réalisée le 10/12/2024
Rencontre wtmu du parcours de Ia p-=-|5c:-nn-=- handicapée vieillissante

el est e p

remier mot gui me vient a Fesprit lorsguon parle “parcours de la personne handicapee vieillissante™ ?

o e
hsticpetion
COMPLEXITE .
L\
e A48
— ]gﬂ " PARTENAIRES

PROJET DE VIE Parcours de la personne MANGUES

handicapée vieillissante

e W
eIl & - _E ame | I F 1L
ptd® = e
v DEPENDANCE
ACCOMPAGNEMENT
Buytanomie

.

CUESTIOMMEMENT
L R——
B Crarud s P
Friy bl
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Annexe 1
Feuille de route - Focus Groupe
« Université de la Filiere »

UNIVERSITE DE LA FILIERE Filiére Gérontologique du
Roannais
ﬁ SECONMDE EDITION EM 2025
Diate de creéation :
Filsirn [Firardidon FEUILLE DE ROUTE 05/01/2024
. Drate de MAJD
Groupe de travail n°5 20/11/2024
CONTEXTE
Pour répondre au 2e objectif stratégigue du plan d'actions élaboré au titre de la Filigre Gérontologigue du Roannais [ Promouwoir

I'organisation d'un parcours de vie et de soins adapté 3 la personne dgée), les acteurs du territoire crganiseront en 2025 la
seconde dition "Université de la Filigre".

[Maprés I'enguéte réalisée auprés des acteurs de |z FGR en 2021, la thématique "Formation / Information des professionnels” était

largement identifiée au niveau des attentes.

OBJECTIFS

acteurs.

professicnnels,

Favoriser [a coopération entre les acteurs et favoriser [z mise en lien, I'échange, le partage, [a concertation, [z médiation entre

Proposer |'apport de connaissances, transmettre des informations, outils, pratiques,... autour de thématiques intéressant tous les

MEMBRES DU GROUPE

Mathalie GIRAUD - Chargée de développemnent - DAC Loire - Riorges
Valérie LAPOUGE BARD - Filote Médicale - FGR

Sylvie NICOSIA - CPTS Roannais

Ghislaine PERRALUD LABOURE - MLA Antenne Roanne

MNatacha VERGMAUD - Directrice - EHPAD Quigtude - Riorges

Magali AUBOUIN — Assistante - FGR

Stéphanie FOURNIER - Chef de Projet Senior et santé - Roannais Agglomération

Organisationnelles : 2 rencontres en 2024 - 2 rencontres en 2025

Humaines : environ 8 & 10 profesionnels

T EE T OGSl atioTT 201 = Sves 18 [Reimiere canloe [TedleE os MolE, emangos o
satisfaction, ...) et résultats analyse - enquéte 2021 3 destination des acteurs du territoire,

ACTIONS A METTRE EN (EUVRE

Actions 3 mener

Echéancier

Revoir le format de la seconde édition 3 partir du QQOQCCP de |2 lere
adition

Choisir la ou les thématique(s) 2025 et définir la programmation 2023
Définir la date, la durée et |z lisu

Commencer la recherche d'intervenants pour 2025

Le jeudi 10 octobre 2024
De 14h00 3 17h00
Salle Comillon

Clgturer le groupe de travail

Echanger et valider les intervenants i Le jeudi 28 novembre 2024
Définir le schéma de communication autour de |'événement e De 14h00 3 17h00
Faire un point sur le financement [ Réaliss Salle Commigres
Travailler |'organisation le jour J
Faire un point sur la communication autour de 'événement 1 Men fait Le mardi 11 février 2025
Faire un point sur le financement En cours De 14h00 3 17h00
Faire un point sur les intervenants Reéalize Salle Comillon
Finalizer 'organization de la seconde &dition
Présenter les résultats de participation et de satisfaction . - )
Faire le bilan du plan d'actions et ke bilan financer : _-.GI'I_TBI._ Le m'all_ldl o3 E’Eﬁtembm 2025
Formaliser le retour d'expérience des membres du groupe ; T De 14h00 2 16h00
galiz2 Salle Comillon

RESULTATS [ ATTENDUS

avec 'accompagnement du sujet 3gé.
Nombre de participants sur cette seconde édition.
Satisfaction des participants sur cette seconde édition.

Organiser une jounee formation [ information & destination des professionnels autour d'une ou plusieurs thématiques en lien
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Annexe 1
Feuille de route - Focus Groupe
« Maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir aupres
de la personne agée »

"Maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir a
domicile” Filigére Gérontologique
du Roannais

FEUILLE DE RQUTE L
Date de création :

01/01/2024
Groupe de travail fox/
Inter Filiéres Gérontologiques de La Loire Date de mize & jour :
2023-2024 01/12/2024

CONTEXTE

Dans be cadre du déploiement d'un travail inter filiéres gérontologiques & 'échelle du Département, Anne Marie GAUTHIER
[conseillére technique départementale en charge des Filiéres Gérontelogiques) a proposé dés sa prise de fonction en 2022
de travailler sur chague territoire le repérage de la maltraitance au domicile.

Lors du bureau de Filizre du 13/12/2022, les membres présents ont retenu sa proposition de créer et d"animer en 2023 un
groupe de travail autour de cette thématigue.

Aprés la présentation du projet aux membres du comité de Filiére (par mail janvier 2023), 18 professionnels issus de
différentes structures signataires de la charte de la Filiére, se sont portés volontaires pour entamer le travail de réflexion. Ce
groupe s'est rencontré deux fois en 2023 (09/03/23 et 26/04/2024) pour construire la démarche.

La collaberation du groupe de travail a permis I'erganisation de plusieurs temps de sensibilisation 3 destination des
professionnels du territsire.

Ainsi, en 2023, plusieurs temps d'information / de sensibilisation & destination des professiennels de |a Filiare
Gérontologigue du Roannais autour du repérage de la maltraitance et de son signalement ont été mis en place :
*[n temps d'information dédié aux encadrants des structures (réalisé le 12/10/23) O

*[n temps d’information dédié aux professionnels de terrain (réalisé le 07/11/23)

«[n temps d'échanges spécifique avec la justice (réalisé le 21/11/23)

Devant le succés rencontré auprés des professionnels vis-a-vis de cette thématique, conformeément awx décisions prises lors
du dernier comité de Filigre fin 2023, les démarches de ce groupe de travail se poursuivent en 2024,
Ainsi, en 2024, de nouveaux temps sur cette thématigue ont &té mis en place & destination des professionnels du territoire,

OBJECTIFS

La création de ce groupe de travail s'inscrivait dans deux objectifs stratégiques du plan d'actions de la Filiére Gérontologique
du Roannais 2021-2025 :

sDrévenir la perte d'zutonomie de la personne 3gée (en facilitant le repérage des situations de makltraitance 2 domicile pour
mieux agir auprés des personnes dgées)

=Eknsibiliser a I'amélioration de la qualité et de la sécurité de la prise en charge [en sensibilisant 'ensemble des structures 2
la formation des professionnels aux repérages des fragiliteés).

MEMBRES GROUPE REFERENT DU GROUPE

ALFONSO Sandrine - CCAS de Riorges

BECSANGELE Isabelle - MLA Loire

BLANCHARD Oriane - EHPAD NOTRE MAISON
DUMORTIER Laurence - CPTS du Roannais

GIRAUD Celine - SAAD ARCON-ADAAR/AGFR
HUREZ Alexandra - GCS Roannais

IMNEZE Fleur — ABC SERVICES

JOUX Anne Claire - SPASAD PLEIADES

LABOUYRIE Sandy - CH Roanne

LAMAH Eloize - ADMR

LAURENT Christelle — ADMR

PUILLET Florence - DAC Loire

RODRIGUES Isabelle - SAAD ARCON-ADAAP/AGFR - S5IAD SEMAD
ROUSSEL Colette - CPTS du Roannais

VAGINAY Catherine - SSIAD BELMONT DE LA LOIRE

GAUTHIER Anne Marie - Conseillare Technigue
Département Loire en charge des FG

Valérie LAPOUGE BARD - Pilote médicale FGR et
médecin gériatre CH Roanne [ pilote)

Magali AUBQUIN - Assistante de Filigre (copilote)
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Annexe 1
Feuille de route - Focus Groupe
« Maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir aupres
de la personne agée »

Ressources TOH

Technigues : documentations multiples en lien avec le sujet

Organisationnelles @ création d'un groupe de travail avec 2 rencontres programméas sur 2023 pour une réalisation sur cette
méme année, Le groupe de travail 3 échangé par mail principalement dans les suites et plusieurs rencontres Visio ont éte
organisées entre A.M. GAUTHIER et ke Trio de Filiére en 2024,

[Humaine=s : amune de 18 nrofecsinnnel
ACTIOMNS A METTRE EN (EUVRE

Actions a mener Point d'étape Echéancier

Organisation de sessions de formation / informatien. L'objectif de ces
deux sessions, animées par Anne-Marie GAUTHIER a été de sensibiliser

les responsables de structures (établissements sanitaires, SAAD, SSIAD, £ Le mardi 23/05/2024

P - . . 2 sessions
...} & l'owtil de formation (fresque du repérage des maltraitances chez |a T .
PA) 3 destination des personnels de terrain (aide-soignante, aide a S RAls g: ﬁ:gg z ﬁ:g
dornicile, ASH). Ainsi, chague professionnel participant & cette session R =alle Cornillan

est aujourd'hui & méme d'organiser des informations pour les agents de
sa structure,

Temps de sensibilisation destiné aux professionnels gui font les

signalements organisé en collaboration avec la Filiere Gérontologique du [=4eafai Le mardi 17/09/2024

De 13h30 2 17h00

Forez. Au programme, rappel de |a [&gislation et du cadre —Fierion salle d il
reglementaire, déroulement d'une expertise et intervention de Mikaél E Réalisé C:I . E. survelllance
BERTHIER pour travailler sur des cas concrets avec le groupe. eurs

Rencontre entre justice [ structures médicosociales / dispeositifs support

pour déterminer un protocole d'échanges de ‘information vis-a-vis des

situations de maltraitance. Présence de |z juge des tutelles du Tribumnal

de Roanne Mme DALLERY et de Mika&l BERTHIER, Inspecteur ) )
Departemental Protection des Adultes Vulnérables du Deépartement T IE:'E T:;g'ﬂl?!f?ﬁgggzit
Loire, L'objectif de cette réunion est de dérouler la fresque du = Réa '::.! SaEIIE Curnic?lnn

traitement des situations de maltraitance (cf plaquette) et ainsi créer un
protocole d'échanges vis-3-vis de ces situations (échanges entre cellule
de protection des adultes vulnerables du Departement / justice tribunal
de Roanne / professionnels du territoire).

» Présenter les résultats de participation et de satisfaction de 'action de Le mardi 13/11/2024

prévention Lttt Lors du comité de Filiare
* Faire le bilan du plan d'actions: —_:: ismE:;;I:ﬁZt_-ecillep .
» Cldturer le groupe de travail L Healise ; i

oanmne

RESULTATS / ATTENDUS

Effectivité des différents temps de sensibilisation sur 'année 2024,
Public de professionnels, Nombre de professionnels sensibilisés.

Jeudi 23 mai 2024 : 24 participants sur ces sessions
Mardi 17 septembre 2024 : 26 professionnels dont 9 professionnels du Roannais
Jeudi 19 septembre 2024 : Inscriptions complétes 1 22 professicnnels

Création d'un "Logigramme - IP - Maltraitance” 3 diffuser en 2025

34



Rapport d’activité

Filiére Gérontologique du Roannais

Année 2024

Annexe 1
Feuille de route - Focus Groupe

LD

« Réalité Virtuelle au service de nos seniors »

REALITE VIRTUELLE GCS du Roannais

ﬁ" AU SERVICE DE NOS SENIORS FGR

Date de création :

FEUILLE DE ROUTE 07,10/ 2033
/4 Projet commun GCS / FGR Date da MAJ :
e 02/12/2024

CONTEXTE

Afin d'encourager le lien sooal et lutter contre [isdlement, [a mise en place d'une solution de realite virtuelle
3 service des seniors a éte réaffirmés dans le secteur du grand 3ge, exacerbes avec la oise sanitaire que
nous venons de traverser,

Au deld de favoriser le lien social et de rompre l'isclement des personnes 2gées, il 5'agit aussi de développer
des thérapies non médicamenteuses,

Ce type d'outil récréatif et nomade est largement déployeé sur les territoires voisins (notamment e Puy De
Dome et ke Hawte Loire). Sur ces temritoires, il a éte démontre la pertinence de cet outil au service du bien étre
des seniors.

OBIECTIFS

Pour les usagers :

* Lutter contre |isolement

* Travailler Iz mémaire, favoriser la réminiscence

* Apaizer |2 stress, les angoisses et les troubles du comportement
* Limiter la médicamentation

Pour les professionnels :

* Evaluer la pertinence de cet outil

= Realiser un retour d'experience de ce projet

+ Présenter Moutil aux autres acteurs du territoire

ACTEURS / PARTENAIRES DU PROJET PILOTES/REFERENTS DU PROJET

Acteurs du territoire :

PLEIADES [SPASAD) Pilotes :

Dr Valérie LAPOUGE-BARD - Gériatre

France Alzheimer Loire (association d'usagers) ; o

Philémon B Baucis [Accusil de Jour) E'Lnﬂt;l':fd"ale F(%RPiln‘be droinicratiee FER

Eﬁﬁbﬂfdfm Le Parc (Résidence Autonomie] Myriam CIPRIAND - Directrice EHPAD Fondation
culize ; ) _o= i

UHPAD Bonvest Grimaud (cf porteur financer projet GCS Roannais)

EHPAD Quistude Référentes :

Alexcandra HUREZ, Qualiticienne EHPAD Quistude et
Fondation Grimaud
Magali AUBOUIN, Assistante FGR

Partenaires du projet :
Gérontopdle AURA
SAGESSE TECHNOLOGIES

RESSOURCES TOH

Techniques : Salles 2 dispesition sur |z site de Bonvert, documentation SAGESSE 360, témoignages, exemples
de documents & mettre en place, littérature sur le sujet, formation pour ['utilisation du matériel

Organisationnelles : feuilles de route, fiche prajet, lettre dengagement pour chaque structure, plan prévisionnel
d'utilisation du matériel

Humaines : 2 intervenants a minima par structure, deux référents projet pour la coordination et le suivi du plan
d'actions, formateur [SAGESSE 360}, equipe Gérontopdle ALURA pour évaluation

ACTIONS A METTRE EN (EUVRE

Actions 3 menar Point d'étape Echeancier

Présenter le projet aux structures participantes et
former les professionnels impliqués dans le projet.
Présenter ke planning d'utilisation du matériel,
Rappeler les objectifs et les attendus.

Le 22/06/2023
De 13h00 3 17h00

Assurer le suivi pour chaque structure de fagon e .:_ Eelj'.jn mﬂﬁgg?&ﬁn?‘
mensuelle [mission assurée par les référents projet) T Elaiz entre ; 8
= Realise chague fin de mois
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Annexe 1
Feuille de route - Focus Groupe
« Réalité Virtuelle au service de nos seniors »

Organiser une rencontre a mi parcours entre les

acteurs et présenter les premiers résultats liés au e ]
. . - ) Le 20/10/2023
recueil de donnees a chagque séance (versant usager / |C-Ercours N
N L - . . De 13h00 & 16h00
versant professionnel en lien avec le Gérontopdle = Réalisé
AURA)

Organiser une rencontre en fin de projet avec tous les |O-MNeafait
acteurs et réaliser un retour d'expérience de 'action |C-Ereeurs
réalisée = Réalisé

Le 16/05/2024
De 13h00 3 16h00

Communiquer auprés des acteurs du territoire sur le
projet bénéfices / difficultés rencontrées soit en comité |S-Menfait

de Filiére soit a travers la lettre d'INFOS Filiere etfou  |2-Ercours Entre avril et décembre 2024
au cours de I'action collective au titre de la FGR sur le |= Realise
lien social ...

Faire réaliser une séance de réalité virtuelle avec un objectif cible de 140 usagers 3 175 usagers (soit 20 3 25
usagers par structure en moyenne) : 207 bénéficiaires

Evaluer la satisfaction de |'usager et du professionnel a chaque utilisation si possible (Nombre de fiches
eévaluations complétées) : 300 questionnaires usagers complétés et 14 retours de questionnaires
professionnels

Communiquer autour du projet (nombre de communications réalisées et via quels moyens) : communication
presse en juillet 2023, communication lettre INFOS FGR en septembre 2023, mises a jour
réguliéres site Internet FGR, point d'étapes sur le projet communique a chaque comité Filiére en
2023, REX présenté en comité de Filiére en novembre 2024, chaque usager et sa famille ont recu
la lettre d'informations déstinée aux bénéficiaires du projet, communication lors de I'action de
prévention sur le Lien Social, article scientifique par Gérontopdle AURA.

Un bilan d'actions a été transmis a la Conférence des Financeurs le 26/02/2024 a mi parcours.

Le bilan final a été transmis a la Conférence des Financeurs le 30/12/2024.

Réalité Virtuelle ==
au service de nos seniors

Octobre & novembre 2022 PLEIADES (SPASAD)

Echanges avec les France Alzheimer Loire {association d'usagers)
partenaires potentiels pour - Philémon & Baucis (Accueil de Jour)
construire le projet z Foyer Résidence Le Parc (Résidence Autonomie)

EHPAD Neulise
UHPAD Bonvert
} EHPAD Quiétude

® - — — — —X{ ”~
/' Dépét cahier
des charges Chaque structure bénéficie du matériel sur une période de 2
pour \ mois. Un recueil de satisfaction est assuré aprés chaque
inancement le séance (individuelle ou collective).

en décembre

La société SAGESSE TECHNOLOGIES est le partenaire
technigue et propose un large eéventail de films adaptes
(visites immersives, balade en forét, voyages en train,_ ), ainsi
qu‘une assistance technigue.

Accompagnement du Gérontopsle AURA - Etude quantitative et qualitative
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Feuille de route - Focus Groupe
« Agir pour les aidants en 2024 »
"AGIR POUR LES AIDANTS" Adresse structure

Groupe de travail n*3

Date de MAJ :
ACTION COLLECTIVE DE SOUTIEN AUX AIDANTS 18/12/2024

ﬁ FEUILLE DE ROUTE Date de création :
] | 16/10/2023

2024

CONTEXTE

En septembre 2023, une enguéte 3 |'échelle de la Loire a été menéde par le Département, auprés des EHPAD [/ Résidence Autonomis
/ Résidence Seniors [ Petites Unités de Vie, pour savoir si ces structures souhaiteraient crganiser des actions d'aides awx aidants
sous différents formats. Une dizaine de structures (couvrant 5 cantons sur 7 du territoire de la Filiere Gérontologique du Roannais)
¥ a répondu favorablement.

Pour notre territoire, le format qui est revenu le plus souvent était 'organisation de réunions specifiques de sensibilisation pour les
aidants, les actions de soutien psychosocial collectives et le travail en réseau,

Un mail 2 donc été transmis début novembre aux structures EHPAD / Résidence Autonomie [ Résidence Senior / Petite Unité de Vie
pour saveair s'ils seraient intéressés pour organiser des temps d'aide auwx aidants au sein de leurs structures respectives.

Au ler décembre 2023, 10 EHPAD se sont engagés & s'insaire dans cette démarche d'sides aux aidants et une collaboration s'est
mise en place entre la MLA  le service social du CH Roanne { 'UMPSA et une psychologue libérale,

QOBJECTIFS

Proposer des moments ponctuels d'information collective sur une thématique spécifique concernant les aidants
Proposer un partage d'expériences entre aidants encadrés par un professionnel forme
Présentar 'offre disponible sur le territoire de la Filigre Gérontologique du Reoannais

MEMERES DU GROUPE REFERENT ET COORDINATION DU

GROUPE
EHPAD FERMAND MERLIN - 5T JUST LA PENDUE
EHPAD FONDATION GRIMAUD - LA PACAUDIERE (porteur financier)
EHPAD KORIAN VILLA D'ALBOM - ROAMNNE
EHPAD LA MAISOMN DE JEANME - ROANNE
EHPAD DES TILLEULS - 5T SYMPHORIEN DE LAY Valérie LAPOUGE BARD
EHPAD LES CORDELIERS - CHARLIEU Magali AUBOUIN

EHPAD - NEULISE

EHPAD PAYS DE BELMONT - BELMOMNT DE LA LOIRE
EHPAD QUIETUDE - RIORGES

EHPAD 5T LOUIS - ST NIZIER S0US CHARLIEL

RESSOURCES TOH

Techniques : Demande de subvention auprés de la Conférence des Financeurs, expérience des actions de prévention déja menées,
documentations multiples sur le sujet {dont dossier de presse "Agir pour les aidants” 06 10 23, lettres d'engagement pour chagque
structure, fascicule d'aides aux aidants de 2021 retravaillés, répertoire des services a la personne en pays roannais.

Organisationnelles : création d'un groupe de travail composé a minima du directeur et d'un professionnel référent pour chaque
structure, des intervenants pour assurer les ateliers. 2 rencontres.

Humaines : Professionnels impliqués dans la construction de |'action collective, expertise d'intervenants compétents dans le domaine,

ACTIONS A METTRE EN (EUVRE

Actions 3 mener Point d'etape Echeandier

* Présenter, échanger et valider le format de 'action collective

= Definir le programme, |z date et les medalités de I'action pour chaque
structure

= Echanger autour du recrutement des intervenants

= Valider le budget prévisionnel

= Yalider les outils de communication autour de "acton

Mardi 13 février 2024
de 14h00 3 17h00

* Presenter [es resuliats de partcpanon et g8 sausacoon O | acoon

collective i

= Faire le bilan finander - Mardi 17 décembre 2024
= Formaliser le retour d'expérience des membres du groupe & Realisd De 14h00 & 16h00

= Clgturer le groupe de travail

RESULTATS / ATTENDUS

Effectivité des 10 ateliers : entre avril 2024 et novemnbre 2024 (soit 2 ateliers par mois)
Public aidant : objectif visé de 100 participants soit 10 aidants pour dhague rencontre
Resultats : 9 ateliers réalisés, 79 aidants ayant participe a ces ateliers
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EHPAD Fondation Grimaud - La Pacaudiére : le 03/05/24
EHPAD des Tilleuls - St Symphorien de Loy : le 13/06/24
EHPAD La Maison de Jeanne - Roanne : le 20/06/24
EHPAD Pays de Belmont - Belmont de la Loire : le 25/06/24
EHPAD St Louis - St Nizier Sous Charlieu : le 27/06/24
EHPAD Quiétude - Riorges : le 12/09/24
EHPAD Neulise : le 27/09/24
_ =~ EHPAD Les Cordeliers - Charlieu : le 16/10/24

— EHPAD Fernand Merlin - St Just Lo Pendue : le 15/11/24

\ EHPAD Villa d’Albon - Roanne : le 14/11/24 (suite a annulation du 18/04/24)

\ —

Septembre a novembre 2023
Echanges avec les partenaires
potentiels pour construire le
projet

Q ¥
® - — — — — el
\\ P //

/ De":;h Chaque structure a organisé un atelier aidant au sein de son Le.DAC Lolre,:la MLA, le CH Roanne: et Emilie

des charges établissement. Un recueil de satisfaction a été assuré aprées CAPONNEAU ont assuré les interventions
pour chaque atelier ‘Groupe de parole” et “Aide aux aidants” sur
financement le E chaque atelier.

en décembre o . .
L'ensemble des participants est reparti avec un fascicule des 2 riga
2023 aidants et un répertoire des services a la personne en pays Chaque structure a proposé une troisiéme

o ~ -, Al
., roannais. intervention moment convivial pe

« AGIR POUR LES AIDANTS! » @
Résultats de participation %Gﬂ

EHPAD Fondation Grimaud - La Pacaudiére : le 03/05/24 - 16 aidants — dont 9 aidants provenant de l'extérieur
EHPAD des Tilleuls - St Symphorien de Lay : le 13/06/24 - 8 aidants — dont 3 aidants provenant de I'extérieur
EHPAD La Maison de Jeanne - Roanne : le 20/06/24 - 10 aidants — dont & aidants provenant de l'extéerieur
EHPAD Pays de Belmont - Belmont de la Loire : le 25/06/24 — 5 aidants - dont 4 provenant de I'extérieur

EHPAD St Louis - St Nizier Sous Charlieu : le 27/06/24 — 8 aidants - dont 1 provenant de I'extérieur

EHPAD Quiétude - Riorges : le 12/09/24 - 7 aidants - dont 0 provenant de I'extérieur

EHPAD Neulise : le 27/09/24 — Atelier annulé non reporté sur 2024

EHPAD Les Cordeliers - Charlieu : le 16/10/24 - 10 aidants - dont 8 provenant de 'extérieur

EHPAD Fernand Merlin - St Just La Pendue : le 15/11/24 Atelier annulé non reporte sur 2024

EHPAD Villa d’Albon - Roanne : le 14/11/24 (suite 3 annulation du 18/04/24) — 6 aidants — dont 2 provenant de l'extérieur

EHPAD Aurélia — Roanne : le 26/11/24 (proposé suite au non report de I'atelier annulé de Neulise) — 9 aidants — dont 1 provenant de I'extérieur

Action collective de soutien aux aidants 2024 — FGR — 17 12 2024 3
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« AGIR POUR LES AIDANTS ! » @

N

La moyenne d’age des aidants sur les ateliers est de : (64,9 ans + 66,4 ans + 72,3 ans + 65,7 ans + 68,2 ans + 80,3 ans +
64,2 ans + 79,2 ans + 73,4 ans ) soit une moyenne d’age au globala 70,5 ans

42 aidants étaient les enfants de seniors

+ 26 aidants étaient les conjoints de seniors

+ 4 aidants étaient les niéces / neveux d'un senior

« 2 aidantes etaient la belle sceur / belle fille d'un senior

- 2 aidants étaient bénévoles dans une association

+ 1 aidante était la sceur d'un senior

+ 1 aidant était aidant professionnel

« 1 aidant pour lequel le lien avec l'aide n’était pas précisé dans la fiche « recueil »

Au total : 79 aidants ont participé aux ateliers sur I'année
Dont 34 aidants provenant de l'extérieur (soit 48 %), 41 aidants ayant un proche au sein de la structure (soit 52 %)
4 aidants pour lesquels cette information n’était pas précisée dans les fiches « Recueil »

72 questionnaires de satisfaction ont été complétés

Action collective de soutien aux aidants 2024 — FGR —17 122024 4

« AGIR POUR LES AIDANTS ! » ﬁ

craries [N

7 aidants

Roanne
13 aidants

Riorges
9 aidants

St Martin d’Estreaux
3 aidants

La Pacaudiere - Le Coteau
3 aidants 3 aidants

Mably
3 aidants

Belmont de La Loire Chandon Perreux Pouilly Les Nonains
2 aidants 2 aidants 2 aidants 2 aidants
Pouilly Sous Charlieu Régny Vil!erest
2 aidants 2 aidants 2 aidants

Les autres aidants provenaient des communes de :
Belleroche, Chenay Le Chatel, Combre, Melay (71), Nanterre (92), Notre Dame de Boisset, Paray Le Monial (71), Renaison,
Sevelinges, St Denis de Cabanne, St Edmond (71), St Forgeux Lespinasse, St Germain Lespinasse, St Hilaire Sous Charlieu, St
Nizier Sous Charlieu, St Pierre La Noaille, St Romain La Motte, St Symphorien de Lay, St Vincent de Boisset et Villemontais.

Action collective de soutien aux aidants 2024 — FGR — 17 12 2024 4 aidants pour lesquels la commune d’habitation n'a pas été recueillies
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Feuille de route - Focus Groupe
« Réédition répertoire des services a la personne en pays
roannais - édition 2025/2026 »

"REEDITION DU REPERTOIRE DES SERVICES A LA
PERSONNE EN PAYS ROANNAIS

ﬁ | EDITION 2025-2026" Date de création :

06/02/2024
FEUILLE DE ROUTE
Date de MA] :

Groupe de travail n°7 02/01/2025

Réadition répertoire

CONTEXTE

Le répertolre des services & la personne en pays roannals est Fun des outils créé par la Fikére Gérontologiqus du Roannals. 1l est
réactualisé par les membres de la Filiére et édité par la soclété Valmy au Coteau tous les deux ans.

Edité depuls 2013, Il s'agira de la % verslon de ce document qui recense 'ensemble des services d'alde et de solns au domiclie, des
services de téléassistance, de portage de repas et d'aldes technigues. Cet outil permet également de trouver les coordonnées de
nombreux services dinformation, d'orientation et d'accompagnement. Enfin, Il recense I'ensemble des établissements d'accueil pour
personnes gées sur ke territoire.

Pour chague structure, un contact, un numéno de téléphone et une adresse sont Indigués. Cet annualre est également accessible en
version numérigue Haute Définition & partir de la page Internet FGR.

Cet gutll, complat et actualisé, est remis gratuitement aux usagers et aux acteurs de santé et du médicosocial, ainsl gu'aux
collectivités locales et aux associations qul en font la demande.

OBIECTIFS

= Favoriser I'accompagnement médicosocial et la coordination des soins auprés des seniors.

+ Contribuer & amé&lorer les connatssances de la population du bassin de santé roannals, en matiére d'accompagnement sanitaire et
médicosocial de leurs ainés sur le territolre.

MEMBRES DU GROUPE REFERENT DU GROUPE

Jullen CHABROL - Directewr - Agence Petits Fiis
Karine FABRE - Assistante Soclale - CH Roanne
Stéphanle FOURNIER - Cheffe de projet Santéd et Géronto - Roannals Magall AUBOUIN
Aggemération Assistants FGR
MNatacha VERGNAULD - Directrice - EHPAD Quiétude - Rlorges
Nathalle GIRAUD - Chargée de développement - DAL Lolre - Riorges
Valdrle LAPOUGE BARD - Fliote Médicale - FGR

RESSOURCES TOH

Technigues : Edition précédente du répertolre (2023-2024), courriers type de communication, BAT annonceurs,...

Organisationnelles : plan d'actions de la démarche de mise & jour, schéma de communication, une rencontre programmeée, travail de
coordination pour recherche de financements, liste réseau mise a jour & chague réédition

Humalnes : Professionnels intéressés par la démarche,...

ACTIONS A METTRE EN (EUVRE

Actlons & menar Point d'étapa Echéancler

= Relire et mettre & jour les encadrés explicatifs présents au début de
chague catégorie d'aldes

= Proposer et échanger autour des pistes d'amé&lioration en matiére de El-Nu-n—Fmt iliméﬁ;‘f?pﬁ?hm 2024
mise en farme @ Réalisé Salle Cornillan

= Définir le nombre de répertolres & rééditer & partir de l'analyse de
gestion des stocks 2023-2024

= Falre valider par le groupe de travall les décisions prises en séance de
travall

= Relancer les annonceurs et en trouver de nouveaux

= Coordonner le travall de mise & jour avec I'éditeur (Janvier 2025)

L Fin septembre 2024
@ Realise

= Mettre & jour les coordonnées et Informations de chagque structure

= Finaliser I'ébauche de mise & jour Lo Octobre et novembre 2024

= Programmer les séances de travall avec la soclété Editrice (janvier -Réal '-E"'
= 2allse

2025 et féurler 2025)

= Finaliser le travall avec les annonceurs, finaliser l2 bilan financier et ;I-Hu-n—fa\‘t Déc 203

coordonner la gestion budget avec la socété éditrice - emiee: 2024
[ 2allse
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= Réaliser le travail d'édition en &troite collaboration avec la société C Ncn _r':"r__ Janvier et féwrier 2035
éditrice {plusieurs dates programmées) i

O Réakisé
* Faire rééditer k2 répertoire des services a la personne en pays

roannals ddition 2025-2026 L Mon fait Mars 2025
» Réaliser la campagne de communication pour diffusion de .

E . O Realisé
l'information {acteurs du territoire, mairie, presse,..) R

RESULTATS / ATTENDUS

Effectivité de la réédition du répertoire des services & la personne en pays roannaks - édition 2025-2026 : g5
Nombre d'exemplaires réédités : 9000

Colt de ka réddition @ 12314 £

Nombre d'annonceurs impliqués dans la démarche : 11 annonceurs et 3 partenaires sympatisants
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Annexe 2
Edito des lettres d’INFO Filiere - 2024

La lettre d"INFOS

Filiére Gérontologique du Roannais
ﬁ Lettre n®43 — MARS 2024

Fw-—;-: (firsrtatogigue Les Pierrés — Bonvert — 42300 Mably
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‘ 04 77 44 36 40 - filiere.gerontologique@ch-roanne.fr

2024 : une année riche en projets pour la Filiére !

Comme décidé lors du comité de Filigre du 21 novembre 2023, 7 groupes de travail sont & |'ceuvre cette
année :

Le 19 mars 2024, s'est tenue la réédition de I'action de prévention “1ai plus de 60 ans : si on
parlait de ma mémoire ' 3 la salle Papeterie de Villerest. 69 seniors et 4 aidants ont participé & cet
événement.

Les travaux du groupe de travail “La Maltraitance”™ : mieux la connaftre pour mieux agir
auprés des personnes agées” se poursuivent en 2024 :
« Le jeudi 23 mai 2024, deux sessions de formation / information seront proposées aux professionnels
du Grand Age.
s Le 20 juin 2024, au CH de Feurs, un nouveau temps de sensibilisation destiné aux professionnels qui
font les signalements sera organisé en étroite collaboration avec la Filigre Gérontologique du Forez.
« Enfin, une rencontre entre justice / structures médicosociales [/ dispositifs support pour déterminer
un protocole d'échanges de l'information vis-a-vis des situations de maltraitance sera organisée le
19/09/2024.

Le groupe de travail en charge de I'action de prévention sur la thématique du “lien social™
avance a grands pas. Cette action se déroulera sur la commune de St Just La Pendue le 26 septembre
2024. 100 a 150 participants sont attendus sur cette journée.

Le 10 décembre 2024, se tiendra une premiére rencontre entre professionnels du handicap et du Grand
Age a Roanne pour échanger autour du parcours PH-PA.

Les travaux d'organisation en vue de la seconde édition “Université Filiére” en 2025 seront
relancés lors du comité de Filiére du 2 avril prochain. Deux dates de réunion sont d'ores et déja fixées :
le 10/10/24 et le 28/11/24.

La planification du projet “Agir pour les aidants en 2024”7 est finalisée. Dix EHPADs du territoire
proposeront ces ateliers aidants sur I'année. Au programme : un groupe de parocles anime par un
psychologue et une heure dédié aux aides existantes par un travailleur social avec un temps convivial
propose a |issue.

Réadition du répertoire des services a la personne en pays roannais 2025-2026 : rencontre du
groupe de travail programmées le 16/09/24.

Enfin ce début d'année 2024, verra aboutir le projet “Réalité Virtuelle au service de nos seniors”.
Le bilan final du groupe de travail est fixé au 16/05/2024. Une importante communication sur le sujet

sera fait dans les suites. fg fw gff, F&(jw
SOMMAIRE

Page 1 : Edito du trio de Filiere
Actualité de la Filiére en bref

Page 2 : Les RDV d'infos des seniors et de leurs aidants
Par le Département de La Loire, la MLA, le CH Roanne et la ville de Roanne

Rappel - Dates des comités de Filiére en 2024

Page 3 : Le méter d’Animatrice Sodale a Domicile - Par Aurélie GUTE]

Page 4 : A venir - Schéma Départemental de I"Autonomie 2023-2028
Un nouveau représentant des assodiations intégre le bureau de Filiére
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Avancement des différents projets de la Filiére !
A la veille de |'été, 7 groupes de travail sont toujours actifs pour mener a bien les divers projets.

* Le groupe de travail en charge de |"action de prévention sur la thématique du “lien social”
finalise la journée du 26 septembre 2024. La page 2 de cette lettre d'INFOS vy est consacré |

* Le groupe de travail “La Maltraitance™ : mieux la connaitre pour mieux agir auprés des
personnes agées” se poursuit en 2024 :

« Ce sont au total 24 professionnels du territoire qui ont participé aux deux sessions de formation f
information “lJeu de la fresque” dans le cadre du repérage des maltraitances chez la personne dgée
le 23 mai dernier. Le profil des participants était trés varié (cadre de santé, gqualiticienne,
travailleur social, infirmiére coordinatrice, responsable de secteur, agent administratif, aide-
soignante, directeur, ..). Issus pour la plupart de structures type SAD [/ SSIAD, dautres
prnfessmnnels DrﬂVEI‘IEIIEﬂt de Ia MLA, d etabllssements samtmres d’ EHPAD ou de CCAS.

memmre, oette renmntre est nrgamsee en E'tI"UItE cnllahnmtmn avec la Fllere Gérontologique du
Forez et se déroulera sur le CH Feurs.

« Enfin, une rencontre entre justice / structures médicosociales [/ dispositifs support pour déterminer
un protocole d'échanges de l'information vis-a-vis des situations de maltraitance sera organisée le
19/09/2024.

* Le 10 décembre 2024, se tiendra une premiére rencontre entre professionnels du handicap et du
Grand Age a Roanne pour échanger autour du parcours PH-PA. Un groupe de travail & I"échelle de la
Filiere travaille actuellement & I'organisation de cette journée.

* Les travaux d'organisation en vue de la seconde édition “Université Filiére” en 2025 ont &te
relance lors du comité de Fligre le 02/04/2024 : deux dates de réunion sont déja fixées (10/10/24 =t
28/11/24). Le nouveau groupe de travail est constitué d'une dizaine de professionnels du territoire.

* La mise en ceuvre du projet “Agir pour les aidants en 2024” est en cours de réalisation. Cing
EHPADs du territoire ont d'ores et déja réalisé ces ateliers aidants sur "année.

* Reéeédition du Reépertoire des services 3 la personne en Pays Roannais 2025-2026 : Le
recrutement pour ce nouveau groupe de travail a été fait lors du comité de Fliére du 02/04/2024. 1l
compte 7 professionnels du territoire. Une rencontre du groupe de travail est programmeée le 16/09/24.

* Le projet “Reéalité Virtuelle au service de nos seniors” s'est cléturé le 16/05/2024. Une
présentation sera faite lors du prochain comité de Filiére le mardi 19/11/2024.

Le Jvio de Filiéve
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Projets de la Filiére : une rentrée chargée en actions !

Ce dernier trimestre 2024 verra la mise en ceuvre de plusieurs actions et le démarrage de nouveaux projets pour
2025,

* L'action de prévention “Avec I"dge, je cultive mon lien social 1™ a eu lieu le 26 septembre 2024, Au total,
ce sont 208 personnes qui se sont rassemblées sur cetke action de prévention dont 90 participants (seniors et
accompagnants) qui ont pu assister aux conférences, participer aux tables rondes et visiter les nombreux stands.
48 intervenants, 20 professionnels aidants, ainsi que 45 &léves apprenants &taient présents pour assurer l2 bon
déroulement de cette journée ; et 5 invités (presse et élus) ont &té accueillis sur cet événement.

* Le groupe de travail “La Maltraitance™ : mieux la connaitre pour mieux agir auprés des personnes
dgées” se coture fin 2024

* Le nouveau temps de sensibilisation destiné aux professionnels effectuant des signalements a eu lieu le
17/09/2024 sur le CH de Feurs et a réuni 17 professionnels du Forez et 9 professionnels du Roannais.

+ Une rencontre entre justice [ structures medicosociales [ dispositifs support pour déterminer un protocole
d'échanges de l'information vis-d-vis des situations de maltraitance s'est déroulée le 19/09/2024. 26
professionnels issus du médicosocial, du sanitaire et de dispositifs supports étaient présents, avec
intervention de Mikaél BERTHIER (Inspecteur Départemental Protection des Adultes Vulnérables -
Deépartement Loire) et Florence DALLERY (Vice Présidente chargée des Contentieux de la Protection -
Coordonnateur de la Protection et de la Conciliation - Tribunal de Roanne). A l'issue de cette rencontre, un
schéma de communication pour les situations de maltraitance a été crée et sera diffusé sur le territoire de la
Filigre Gérontologique du Roannais.

* Le 10 décembre 2024, se tiendra une premiére rencontre entre professionnels des dispositifs supports, du
Handicap et du Grand Age @ Roanne pour échanger autour du parcours PHV. Un groupe de travail a I'échelle
de la Filigre travaille toujours a I'organisation de cette journge. Un mail de communication pour les inscriptions été
emnvoye le 12/09/2024,

* Le groupe de travail {composé d'une dizeine de professionnels du territoire) en charge de la seconde édition
“Universite Filiere” en 2025 se réunit le 10 octobre 2024 pour démarrer la construction de cette action. La date
de cet événement est déja connue : le jeudi 5 juin 2025,

* La mise en ceuvre du projet “Agir pour les aidants en 2024" se poursuit. Sept EHPAD=s du territoire ont
d’ores et déja réalisé oes ateliers aidants sur I'année. La page 2 de cette lettre d'INFOS vy est consacre |

* Réédition du Répertoire des services a la personne en Pays Roannais 2025-2026 : Le groupe de travail
s'est rencontre le 16/09/24. Les professionnels ont propose quelgues améliorations au niveau de la mise en page
et ont retravaillé principalement le sommaire qui se “calguera” au parcours de la personne dgee.

* Le projet “Realité Virtuelle au service de nos seniors™ s'est cloture le 16/05/2024. L'étude menee par le
Gérontopdle AURA, & |'occasion de cette mise en ceuvre, sera présentée lors du prochain comité de Filigre.

Au plaisir de voir le plus grand nombre d'entre vous lors du prochain comité de Filigre gui aura lieu le mardi 19
novembre 2024 de 14h30 a 17h30 a 'amphithéatre de Psychiatrie du CH de Roanne. X
Le Jiio de Fiflire
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2025 : une année pour préparer les 5 ans a venir !

Cette année 2025 sera surtout margués par la réactualisation de notre charte de fonctionnement et permettra
notamment d'élaborer notre plan d’actions pour 2026-2030.

Aprés une annee 2024 qui aura vu, encore une fois, de beaux projets émerger et se concrétiser,
pour la Filiére Gérontologique du Roannais ! A |la suite du comité de Filigre qui s'est
tenu le 19 novembre demier, & groupes de travail seront 3 I'ceuvre sur I'année qui arrive :

» Reéactualisation de la charte (avec constitution de 3 sous-groupes) : un premier groupe sera en charge du
diagnostic sur notre territoire, un second aura pour mission de réviser la charte 2021-2025 avec notamment
la création d'un réglement intérieur. Enfin, le troisiéme groupe construira le plan d'actions, notamment a
partir d’'une enguéte qui sera mense auprés des professionnels du territoire début janvier 2025. Les groupes
de travail sont en cours de constitution. L'ensemble des rencontres sont d’ores et déja programmees.

Action de prévention 2025 “Le syndrome dépressif chez les seniors”. Comme chague année, la Filigre
Gérontologique du FRoannais ménera une action de prévention & destination du grand public. Un groupe de
travail est constitué, et une premiére rencontre est programmeés en janvier.

+ Action & destination des professionnels « la vie affective et |a sexualité de la personne dgée ». Il s'agira d'un
groupe de travail inter filiéres puisque cette thématique sera traitée sur les 5 Filiéres Gérontologigues que
comptent La Loire sous le pilotage d'Anne Marie GAUTHIER, Conseillére Technique en charge des Filiéres
Gérontologiques de La Loire.

s La 2e édition de ['Université Filigre aura lieu le mardi 5 juin 2025. Un groupe de trawvail s réunit
réguligrement depuis octobre 2024 pour préparer cette journée. Cette action s'adresse & tous les
professionnels ceuvrant auprés des personnes dgées. Cing thématiques seront proposées sur cette

journée, Les professionnels pourront s'inscrire en ligne & une ou plusieurs thématiques. Une communication
sera faite trés prochainement.

-

Réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais 2025-2026 programmee en mars 2025.
La réactualisation du répertoire se termine et la mise a jour en étroite collaboration avec la sociéteé Valmy a
Le Coteau démarre en janvier 2025.

+ Poursuite des ateliers aidants : en 2024, 9 ateliers aidants ont &té réalisé au bénéfice de 79 aidants.
Suite au bilan de cette premigre année le 17/12/2024, décision a été prise de renouveler 8 ateliers en 2025.

MNous profitons également de cet édite pour vous préciser les dates de comités de Filiére en 2025 :

SOMMAIRE
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Annexe 3
Ordres du jour bureaux et comités 2024
Filiere Gérontologique du Roannais

BUREAU DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS
Date : 05/03/2024

Heure : 17h30

Lieu : Salle des Instances — CH Roanne

Animateurs : N. GOUTEY / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

TITRE DE LA RENCONTRE
e Premier bureau FGR 2024
OBJECTIFS DE LA REUNION
Changements concernant les membres du bureau
Echanger et pré-valider le rapport d’activités 2023
Faire un point sur les groupes de travail 2024

Définir le programme du comité de Filiere le 02/04/2024
Questions / autres thématiques a aborder

PROGRAMME DE LA REUNION

Changements concernant les membres du bureau

Suite au départ de Maddie PERROUD (représentante des associations — France Alzheimer Loire), comme
convenu, un mail a été transmis aux associations d’usagers signataires de la charte. Mr MALLEIN Maxime,
Coordinateur de Développement Social pour l'organisme « Les Petits Fréres des Pauvres » a accepté la
proposition d’intégrer le bureau de Filiére.

Par ailleurs, Ghislaine PERRAUD LABOURE, a accepté de rejoindre le bureau en attendant la nomination d’un
médecin Maison Loire Autonomie sur le territoire.

D’autres changements au sein du bureau sont a venir.

Objectif du bureau :
Présenter le nouveau représentant des associations
Echanger sur les arrivées et départs au sein du bureau de Filiere

Echanger et pré valider le rapport d’activités 2023

Conformément a la charte de la Filiere, une évaluation annuelle de la Filiere Gérontologique est réalisée via
le rapport annuel d’activité. Ce rapport est présenté et validé en bureau de Filiére, puis soumis a validation
en comité de Filiere.

Le rapport d’activité 2023 est transmis aux membres du bureau 7 jours avant la rencontre, en piéce-jointe
de cet ordre du jour.

Pour mémoire, le rapport annuel d’activité est transmis a I’ARS AURA le 30 avril de I'année suivante au plus
tard. Une copie est également transmise au département de La Loire et a celui du Rhone.

Objectifs du bureau :
Apporter les modifications nécessaires a ce document, le pré-valider avant de le faire valider aux
membres du comité
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Faire un point sur les groupes de travail 2024

Groupe 1 - Réédition de I’'action de prévention
« J'ai plus de 60 ans : si on parlait de ma mémoire ! »

Groupe 2 - "La maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir aupreés des Personnes Agées"
Groupe 3 - Action de prévention 2024 « Le lien social »

Groupe 4 - Création d’un groupe de travail autour du parcours PH-PA

Groupe 5 - Deuxiéme édition « Université filiere » en 2025

Groupe 6 - Création d'un groupe de travail pour organiser des ateliers d’aides aux aidants
Groupe 7 - Réédition du répertoire des services a la personne édition 2025-2026 !

Groupe 8 - « Réalité virtuelle au service de nos seniors »

Objectif du bureau :
Echanger et recueillir I’avis des membres du bureau sur les différents groupes de travail

Définir le programme du comité de Filiére le 02 avril 2024
Le prochain comité de Filiere se tiendra le mardi 02 avril 2024 de 14h30 a 17h30 a I'amphithéatre du CMP.

Plusieurs idées de thématiques a aborder :

% « Validation finale du rapport d’activités 2023 »

% « Présentation des groupes de travail avec lancement des groupes de travail 4, 5et 7 »

% « Présentation des activités de I’équipe de sécurisation de la sortie »

% « Retour d’expérience du projet Réalité Virtuelle au service de nos seniors - témoignages

% « Intervention de Camille SOLEILLANT et Laurie GRATTON pour rappel des différents types
d’hébergement possibles pour les PA et focus sur les familles d’accueil »

% « Présentation des activités de I'Equipe Mobile de Soins Palliatifs »

% « Réforme des SAD »

Objectif du bureau :
Acter le programme du comité de Filiere du 02/04/2024

Questions / autres thématiques a aborder

¥ Collectif EHPAD Familles 42 : demande de rencontre de la part de ce collectif

% Outil Drive mis en place par la FG du bassin de St Etienne : pertinence a mettre en place un tel outil sur
le Roannais ?

% Audit FG 2023 : en attente de résultats

% Groupe Lien Ville - Hopital : travail autour de la mise en ceuvre des CRT (Centres de Ressources
Territoriaux)

Objectif du bureau :
Echanger autour de sujets ponctuels
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Fter-
COMITE DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS
Date : 02/04/2024
Heure : 14H30-17H30
Lieu : Amphithéatre de Psychiatrie — CMP - CH de Roanne
Mode de participation : Présentiel
Animateurs : N. GOUTEY / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN
Intervenants : A. CHMILEWSKY / S. DREVET / M. DECHAVANNE / M. HASNAOUI
C. SOLEILLANT
PREMIER COMITE DE FILIERE 2024
PROGRAMME DE LA RENCONTRE

14h30 : Ouverture de séance
14h40 : Les solutions d’habitat adapté aux seniors entre le chez soi et 'EHPAD
15h30 : Présentation des activités de I'’Equipe Mobile de Sécurisation de la sortie

CH Roanne
16h10 : Présentation et validation du rapport d’activité FGR 2023
16h45 : Présentation des groupes de travail 2024

Dont lancement des groupes de travail « parcours PH PA », « Université Filiére », « réédition
du répertoire »
17h30 : Cloture de la séance

Ouverture de séance
Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR
Magali AUBOUIN - Assistante FGR

Les solutions d’habitat adapté aux seniors entre le chez soi et 'EHPAD

Agathe CHMILEWSKY - Chargée de mission Adaptation — Direction du Logement et de I’Habitat
Stéphanie DREVET - Gestionnaire d’activités Prévention - Cellule Coordination - MLA

Camille SOLEILLANT - Gestionnaire d’activités Prévention — Cellule Coordination — MLA

« Il y a la maison, il y a 'EHPAD ! Mais il existe aussi d‘autres solutions de logement pour nos seniors !
Aujourd’hui, parlons-en ! »

Objectif du comité :
Présenter et échanger autour des solutions d’habitat adapté aux seniors

L’'équipe Mobile de Sécurisation de la sortie
Mélanie DECHAVANNE - Cadre gestion des lits - CH Roanne
Myriam HASNAOUI - Assistante Sociale — CH Roanne

« La sécurisation de la sortie d’hospitalisation : pour qui ? Pourquoi ? » Dans les suites d’une
expérimentation PAERPA, le CH de Roanne a fait le choix de pérenniser ce dispositif.

Objectif du comité :
Présenter et échanger autour des activités de I'équipe de sécurisation de la sortie du CH de
Roanne
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Présentation et validation du rapport d’activité FGR 2023
Nathalie GOUTEY - Pilote Administrative FGR
Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

Conformément a la charte de la Filiere, une évaluation annuelle de la Filiére Gérontologique est réalisée via
le rapport annuel d’activité. Ce rapport a été présenté et validé en bureau de Filiere le 5 mars 2024, puis a
été transmis aux professionnels des structures signataires 7 jours avant le comité.

Pour mémoire, le rapport annuel d’activité est transmis a I’ARS AURA le 30 avril de I'année suivante au plus
tard. Une copie est également transmise au département de La Loire et a celui du Rhone.

Objectifs du comité :
Présenter, échanger et valider le rapport d’activité FGR 2023

Présentation des groupes de travail 2024
Nathalie GOUTEY - Pilote Administrative FGR
Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

Lors de la réactualisation de la charte de la Filiere en 2021, un plan d’actions a été établi pour les 5 ans a
venir. En 2024, 8 groupes de travail seront a I'ceuvre.

* Réédition effective le 19/03/2024 de |'action de prévention - J’ai plus de 60 ans : si on parlait de ma
mémoire !

* Poursuite des travaux du groupe de travail initié en 2023 "La maltraitance : mieux la connaitre
pour mieux agir auprés des Personnes Agées" - dans le cadre d’un travail commun aux Filieres
Gérontologiques de la Loire

* Point d’étapes sur les travaux du groupe de travail - action de prévention 2024 - Le Lien Social

* Lancement du recrutement pour création d’un groupe de travail autour du parcours PH-PA

* Lancement du groupe de travail pour la 2¢ édition « Université FGR » le 05/06/2025

* Point d’étapes groupe de travail - action de soutien collective aux aidants « Agir pour les aidants en
2024 »

* Lancement du recrutement pour le groupe de travail « Réédition du répertoire des services a la
personne édition 2023-2024

* Point d’étapes sur le projet « réalité virtuelle »

Objectifs du comité :
Echanger autour de ces groupes de travail et de ce plan d’actions 2024
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BUREAU DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS
Date: 18/06/2024

Heure : 17h30

Lieu : Salle des Instances — CH Roanne

Animateurs : N. GOUTEY / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

TITRE DE LA RENCONTRE
e Second bureau FGR 2024
OBJECTIFS DE LA REUNION
Informer des changements concernant les membres du bureau
Restituer les résultats de I'audit de la Filiére Gérontologique réalisé en 2023
Présenter le projet de création d'un CRT par 'EHPAD Fondation Grimaud

Faire un point sur les groupes de travail 2024
Questions / autres thématiques a aborder

PROGRAMME DE LA REUNION

Changements concernant les membres du bureau

Arrivée du nouveau Directeur Délégué du CH de Roanne le 02/04/2024, Mr MOULINET Olivier a pris ses
fonctions en lieu et place de Mr KEUNEBROEK Julien.

Suite a une réorganisation du Pole de Gériatrie, Anne Sophie MASSONNIERE integre le bureau de Filiére
pour représenter ce pble, en lieu et place d'Isabelle MATRAT.

Par ailleurs, nous sommes toujours en attente d’un retour du CDCA suite au départ de Mr PARANNIER qui
siégeait au bureau de Filiere comme représentant des usagers.

Objectifs du bureau :
Présenter les nouveaux arrivants
Echanger sur les arrivées et départs au sein du bureau de Filiére

Restituer les résultats de I'audit de la Filiere Gérontologique réalisé en 2023

Sur lI'année 2023, un audit des Filieres Gérontologiques, a I'échelle de la région Auvergne Rhone Alpes, a
été commandité par I’ARS AURA, via le cabinet ALCIMED. L'ensemble des professionnels de la Filiére
Gérontologique du Roannais ont répondu présents lorsqu’ils ont été sollicités pour cet audit. Les membres
du bureau ont été consultés en entretien collectif lors d’'une session le 13 juin 2023. Les professionnels de
terrain ont été audités de fagon ponctuelle entre juillet et novembre 2023 sur la phase « étude d'impact ».
Mi-avril 2024, la Filiere Gérontologique du Roannais a été destinataire des résultats de |I'étude qui s’achevée
en janvier 2024.

Objectifs du bureau :
Présenter les résultats de cet audit aux membres du bureau
Echanger sur les pistes d’amélioration a envisager
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Présenter le projet de création d’'un CRT par 'EHPAD Fondation Grimaud

Suite a I'appel a candidature paru sur le site de I’ARS AURA le 2 avril dernier, '/EHPAD Fondation Grimaud
a La Pacaudiére s’engage dans le dispositif « Centre de Ressources Territorial ». Le Centre de Ressources
Territorial a pour objectif de permettre aux personnes agées de rester le plus longtemps possible a domicile
grace a un accompagnement renforcé, lorsqu’un accompagnement de base déja assuré par un service
proposant de l'aide ou des soins a domicile n‘est plus adapté. Le Centre de Ressources Territorial se
positionne comme une alternative au placement en institution.

Objectifs du bureau :
Présenter ce projet de création CRT sur le territoire
Valider une proposition de lettre de soutien pour ce projet

Faire un point sur les groupes de travail 2024

Groupe 1 — Réédition de l'action de prévention

« J'ai plus de 60 ans : si on parlait de ma mémoire ! »

Groupe 2 - "La maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir aupreés des Personnes Agées"
Groupe 3 - Action de prévention 2024 « Le lien social »

Groupe 4 - Création d'un groupe de travail autour du parcours PH-PA

Groupe 5 - Deuxiéme édition « Université filiere » en 2025

Groupe 6 - Création d'un groupe de travail pour organiser des ateliers d’aides aux aidants
Groupe 7 - Réédition du répertoire des services a la personne édition 2025-2026 !

Groupe 8 - « Réalité virtuelle au service de nos seniors »

Objectif du bureau :
Echanger et recueillir I’avis des membres du bureau sur les différents groupes de travail

Questions / autres thématiques a aborder

% Collectif EHPAD Familles 42 : rencontre programmeée entre Trio FGR et |'association

% Outil Drive mis en place par la FG du bassin de St Etienne : restitution des réponses apportées par
ViaTrajectoire suite au dernier bureau de Filiére

% Lettre de soutien projet de création d’une structure de soins palliatifs sur le territoire

% Nouvelle demande pour intégration dans la Filiere Gérontologique du Roannais « EHPAD et nous »

% Présentation du projet CRT proposé par le CH de Charlieu - Intervention de Fendy GHILAS, Directeur du
CH de Charlieu, du CH de St Just La Pendue, des EHPAD de Neulise, St Louis et du Pays de Belmont de La
Loire.

Objectif du bureau :
Echanger autour de sujets ponctuels
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BUREAU DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS
Date: 15/10/2024

Heure : 17h30

Lieu : Salle des Instances — CH Roanne

Animateurs : N. GOUTEY / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

TITRE DE LA RENCONTRE
e Troisieme bureau FGR 2024

OBJECTIFS DE LA REUNION
Informer des changements concernant les membres du bureau
Travailler sur la réactualisation de la charte programmée en 2025
Faire un point sur les groupes de travail 2024 et les perspectives 2025
Définir et valider le programme du prochain comité de Filiere
Proposer les dates des bureaux et comités de Filiere 2025
Questions / autres thématiques a aborder

PROGRAMME DE LA REUNION

Changements concernant les membres du bureau

Nomination d’une nouvelle conseillere Municipale en charge des seniors et des clubs seniors a la ville de
Roanne. Mme GIMEL succéde a Mme REDHEUIL, membre dit « permanent »

Départ de Mme SERVAJEAN Sandrine, Directrice des Résidences Autonomie Le Pary et La Chacuniére. Elle
était représentante des logements intermédiaires au sein du bureau. Mme Maélle RAYNAL lui succéde et
accepte de la remplacer, a minima jusqu’a fin 2024.

Sarah LACHI quitte prochainement ses fonctions de directrice de la Résidence Sénior Clos St Gildas a
Charlieu. Elle nous présente sa remplagante Mme JOLY Nathalie qui intégre son siége en tant que
représentante des logements intermédiaires également membre dit « temporaire » a minima jusqu’a fin
2024.

Départ de Mme LANTERMOZ Marie-Anne, Directrice de I'EHPAD La Joie de Vivre a Briennon. Elle céde son
siége a sa remplacante Mme MOURGUES Elodie, membre dit « temporaire ».

Par ailleurs, concernant lI'intégration d’un représentant des usagers au sein du bureau, suite au départ de
Mr PARANNIER qui siégeait au bureau de Filiere comme représentant des usagers et en |'absence de
candidat sur le CDCA. Envoi mail au CH Roanne le 24/06/24.

Objectifs du bureau :
Présenter les nouveaux arrivants
Echanger sur les arrivées et départs au sein du bureau de Filiere

Travailler sur la réactualisation de la charte programmée en 2025

La Filiere Gérontologique du Roannais s’organise autour d’une charte reprenant notamment les valeurs de
la Filiére, ses missions, son organisation, son fonctionnement et ses objectifs. Comme prévu dans les textes,
cette charte est a réactualiser en 2025. Pour cela, plusieurs groupes de travail sont a organiser.

Objectifs du bureau :

Définir la méthode de travail et le calendrier de cette réactualisation

Définir les thématiques de groupes

Travailler et valider le questionnaire qui sera envoyé aux professionnels dans le cadre de cette
démarche
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Faire un point sur les groupes de travail 2024

* Groupe 1 — Réédition « J’ai plus de 60 ans : si on parlait de ma mémoire! »

* Groupe 2 - "La maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir auprés des Personnes Agées"
* Groupe 3 - Action de prévention 2024 « Le lien social »

* Groupe 4 - Création d’un groupe de travail autour du parcours PH-PA

* Groupe 5 - Deuxiéme édition « Université filiére » en 2025

* Groupe 6 - Création d’un groupe de travail pour organiser des ateliers d’aides aux aidants

* Groupe 7 - Réédition du répertoire des services a la personne édition 2025-2026 !

* Groupe 8 - « Réalité virtuelle au service de nos seniors »

Objectif du bureau :
Echanger et recueillir I’avis des membres du bureau sur les différents groupes de travail et pré-
valider les perspectives 2025

Définir le programme du comité de Filiére le 19 novembre 2024

Le prochain comité de Filiere se tiendra le mardi 19 novembre 2024 de 14h30 a 17h30 a I'amphithéatre du
CMP.

Plusieurs idées de thématiques a aborder :

% « Présentation de la démarche de réactualisation Charte 2026-2030 »

% « Retour d’expérience du projet Réalité Virtuelle au service de nos seniors - témoignages »

% « Présentation des activités de I'Equipe Mobile de Soins Palliatifs »

% « Présentation Escale des Aidants »

% « Projet moteur le PAP ¢a tourne — EHPAD Fondation Grimaud - Quiétude - La Forét - Tilleuls »

% « Perspectives 2025 »

Objectif du bureau :
Acter le programme du comité de Filiéere du 19/11/2024

Transmettre les dates de bureaux et comités 2025

Objectif du bureau :
Echanger autour des dates prévisionnelles proposées

Questions / autres thématiques a aborder

¥ Collectif EHPAD Familles 42 : rencontre le 02/07/24 entre Trio FGR et I'association.

¥ Outil Drive mis en place par la FG du bassin de St Etienne et utilisé par la Filiere Gérontologique du Forez
(depuis début 2024) : restitution du retour d’expérience sur la Filiére du Forez (Tél la Véro)

% Projet CRT : cahier des charges transmis le 28/06/24 - point d’étapes

% Suite audit Filiéres Gérontologiques : mise a jour site - création compte Facebook et point d’étapes avec
A.M. GAUTHIER

¥ Proposition de lettre de soutien projet « SAS Loire » sur St Just La Pendue »

% Demande d’intégration « Filiére » - stimulation a domicile

Objectif du bureau :
Echanger autour de sujets ponctuels
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COMITE DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS

Date: 19/11/2024

Heure : 14H30-17H30

Lieu : Amphithéatre de Psychiatrie — CMP - CH de Roanne

Mode de participation : Présentiel

Animateurs : N. GOUTEY / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

Intervenants : Z. AKROUM / M. CHABANE / T. FRANCK / A. HUREZ / O. MOULINET

DEUXIEME COMITE DE FILIERE 2024
PROGRAMME DE LA RENCONTRE

14h30 : Ouverture de séance — Introduction Mr MOULINET Olivier

14h40 : Retour d’expérience du projet « Réalité Virtuelle au service de nos séniors »
15h40 : Présentation de la démarche de réactualisation de la charte Filiere 2026-2030
16h00 : Présentation de la structure « Escale des Aidants »

16h40 : Point d’étapes groupes de travail 2024

17h10 : Perspectives 2025

17h30 : Cloture de la séance

Ouverture de séance

Nathalie GOUTEY - Pilote Administrative

Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

Olivier MOULINET - Directeur Délégué du CH de Roanne et nouveau membre du bureau de Filiere

Retour d'expérience du projet « Réalité Virtuelle au service de nos séniors »
Thomas FRANCK - Chef de projets - Gérontopble AURA

Alexandra HUREZ - Coordinatrice Qualité - EHPAD Quiétude

Ziainn AKROUM - Responsable Antenne Roanne — France Alzheimer Loire

« Entre juin 2023 et mai 2024, 207 seniors ont bénéficié de séances de « Réalité Virtuelle » sur 7 structures
du territoire ! En paralléle de cette mise en oeuvre, une étude a été menée par le Gérontopdle AURA sur
l'impact de ces séances, versant usagers mais aussi versant professionnels. »

Objectif du comité :
Présenter les résultats de I'étude menée par le Gérontopole AURA et réaliser un retour
d’expérience.

Présentation de la démarche de réactualisation de la charte Filiere 2026-2030
Nathalie GOUTEY - Pilote Administrative
Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

« La Filiere Gérontologique du Roannais s’organise autour d’une charte reprenant notamment les valeurs
de la Filiere, ses missions, son organisation, son fonctionnement et ses objectifs. Comme prévu dans les
textes, cette charte est a réactualiser en 2025. Pour cela, plusieurs groupes de travail sont a organiser. »

Objectif du comité :

Valider la méthode de travail, le calendrier de cette réactualisation

Présenter les feuilles de route de chaque groupe de travail

Présenter le questionnaire qui sera envoyé aux professionnels dans le cadre de cette démarche
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Présentation de la structure « Escale des Aidants » - Visio Conférence
Maya CHABANE - Coordinatrice — Escale des Aidants

« L'Escale des aidants est un lieu d’'accueil, d'information et d'orientation des aidants ligériens, peu importe
la pathologie de leur proche et sans condition d’4ge, ouvert depuis septembre 2022. Soutien social,
administratif et psychologique sont proposés gratuitement aux aidants ligériens, avec une mobilité sur le
Roannais dés le mois de décembre 2024 (en collaboration avec les centres sociaux du territoire). »

Objectifs du comité :
Présenter et échanger autour de cette structure au service des aidants.

Point d’étapes sur les groupes de travail 2024
Nathalie GOUTEY - Pilote Administrative FGR
Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

Conformément au plan d’actions 2021-2025, 8 groupes de travail sont a I'ceuvre en 2024.

* Réédition effective le 19/03/2024 de |'action de prévention - J’ai plus de 60 ans : si on parlait de ma
mémoire !

* Poursuite des travaux du groupe de travail initié en 2023 "La maltraitance : mieux la connaitre
pour mieux agir auprés des Personnes Agées" - dans le cadre d’un travail commun aux Filieres
Gérontologiques de la Loire

* Edition effective le 26/09/2024 de |'action de prévention 2024 - Avec l'age, je cultive mon lien
social !

* Groupe de travail autour du parcours de la personne handicapée vieillissante

* Groupe de travail - 2¢ édition « Université FGR » - le 05/06/2025

* Groupe de travail - action de soutien collective aux aidants « Agir pour les aidants en 2024 »

* Groupe de travail « Réédition du répertoire des services a la personne édition 2025-2026 »

* Cl6ture groupe de travail « Réalité virtuelle au service de nos seniors »

Objectifs du comité :
Faire un point d'étapes et transmettre les bilans des groupes de travail 2024

Perspectives 2025
Nathalie GOUTEY - Pilote Administrative FGR
Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

Conformément au plan d’actions 2021-2025, 5 groupes de travail devraient se poursuivre / se constituer
en 2025.

* Création « Réactualisation de la charte (avec constitution de 3 sous-groupes) »

* Création « Action de prévention 2025 - Le syndrome dépressif chez les seniors »

* Création « Réflexion éthique et déontologique en vue d’une action en 2026 »

* Poursuite « 2e édition de l'université Filiere en 2025 »

* Poursuite « Réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais »

Objectifs du comité :
Echanger et valider les groupes de travail pour 2025
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CODE COULEUR

OBJECTIFS

OBJECTIFS STRATEGIQUES OPERATIONNELS

Faciliter le reperage
des bescins

Annexe 4

ﬁ:fm Grontalagique

Plan d’actions 2021-2025 - Révision 2025
Filiere Gérontologique du Roannais

Diffuser les grilles d'identification
Incurie dans I'habitat Prive et
I'échelle mini ZARIT

Organiser et/ou diffuser les actions
de sensibilisation sur différentes
thématiques 3 destination des
usagers etfou des professionnels :
infermation sur les aides aux
aidants proches

Maintenir le lien social

Diffuser les informations afin de
promouvoir I'importance du lien
social (ex ¢ le café MOMALISA).

Prendre des contacts avec plusieurs
intervenants oeuvrant dans cette
thématique.

PLAN D'ACTION 2021-2025

Diffuser les grilles & destination des
professionnels : nutrition et chutes

Organiser etfou diffuser les actions
de sensibilisation sur différentes
thématiques 3 destination des
usagers et/ou des professionnels :
la nutrition chez la personne 2gée

Diffuser les informations afin de
promouvoir l'importance du lien
social (ex : le café MONALISA]).

Prendre des contacts avec plusisurs
intervenants oeuvrant dans cette
thématique.

2023

Diffuser les grilles & destination des
professionnels : troubles
neurccognitifs

Organiser et/ou diffuser les actions
de sensibilisation sur différentes
thématiques 3 destination des
usagers etfou des professionnels ¢
les troubles cognitifs chez le sujet

age

Préparer et organisar une journés
[ou demie journée) sur la
thématique du lien secial a
destination des acteur du territoire.

Réfléchir 3 comment mettre an
lumiére les activités “lien social”
existantes sur le territoire [ex :
intégration d'une page dans les
futurs répertoires des services 2 la
personne 7}

FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS -revision 2025

ACTIONS/ETAPES : PREVISIONMNEL ET SUIVI

Diffuser les grilles 2 destination des
professionnels : critéres de fragilite
et autres

Organiser etfou diffuser les actions
de sensibilisation sur différentes
thématiques i destination des
usagers at/ou des professionnels :
l'isolement social de la personne
Zgée et ses droits

Rézliser une journée [ou demie
journée) swr la thématique du lien
social & destination des acteurs du
territoira,

Diffuser lzs grilles 3 destination des
professionnels : dépression chez la

PA

Organiser et/ou diffuser les actions
de sensibilisation sur différentes
thématiques & destination des
usagers et/ou des professionnels
le syndrome dépressif chez |z sujet
dge

Participer aux SISM organisées par
le CLSM dont la thématique sera
“Pour notre santé meantale, réparons
Iz lien social”
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CODE COULEUR

OBJECTIFS STRATEGIQUES

2 -
Promouveir I'organisation
d'un parcours de vie et de
soins adapte a la personne

agée

OBJECTIFS
OPERATIONNELS

Encourager
I'expression de la
personne dgée et de
son entourage

ﬁf{fm Grontalagique

2021

PLAN D'ACTION 2021-2025

2022

Créer un groupe de travail autour
de |z nécessité d'encourager 2
parole du résident (et pas
szulement de la famille) en EHPAD.

Communiguer auprés des
intervenants au domicile sur les
différentes grilles existantes pour
recusillir les besoins de la PA et de
son entourage (en lien avec 'idée
répertoire).

Favoriser la
coopération entre les
acteurs et favoriser la
mise en lien, I'echange,
le partage, la
concertation, la
mediation entre
acteurs

Diffuser le maximum d'informations
&t transmettre les événements des
structures qui le souhaitent en lien
avec 'accompagnement du sujet
2gé via les mails de la FGR.

Recueillir les avis et les attentes des
acteurs du territoire en matiére
d"actions 3 mettre en place vis 3 vis
de |'accompagnement du sujet 3g&

Reéactusliser la charte de la FGR de
fagon collective (création de
plusieurs groupes de trawvail).

Créer une plaguertte de |z Filigre et
la diffuser largement.

Accompagner le
décloisonnement des
structures

lettres d'INFOS FILIERE.

Organiser au moins 2 comités Filidre
par an.

Organiser au moins un groupe de
travail par an sur une thématigue
donnée avec rendu des travaux 3
tous les acteurs.

Rencontrer les autres Filidres
Gérontologiques de La Loire en vue
de développer le travail inter

Créer un groupe de travail en vue
de préparer et d'organiser en 2023,
puis en 2025 une rencontre
“Université de |a Filiére"” type
collogue. Invitation de tous les
acteurs du territoire, proposer des
thématiques qui correspondent
tous et proposer sur ces temps
l'apport de connaissances.

Poursuivre la diffusion
d'infermatiens sur
l'accompagnement du sujet age via
les mails FGR.

Dynamiser le site de la Filigre,
diffuser l'info et proposer aux
acteurs du territoire de créer un
raccourci sur leur propre site.

Diffuser dans 'année au moins 4
lettres d'INFOS FILIERE.

Organiser au maoins 2 comités Filidre
par an.

Organiser au meins un groupe de
travail par an sur une thématigue
donnée avec rendu des travaux &
tous les acteurs.

2023

Poursuivre les travaux du groupe de
wavail autour de la nécessite
d'encourager la parcle du resident
(et pas seulement de la famille) en
EHPAD.

Communiguer auprés des
intervenants au domicile sur les
différentes grilles existantes pour
recusillir les bescins de la PA et de
son entourage (=n lien avec 'idée
répertoira).

Réaliser une premiére rencontre
“Université de la Filiera".

Poursuivre |a diffusion
d'informations sur
'accompagnement du sujet 3gé via
les mails FGR.

Préparer, puis créer un groupe de
travail autour de la defininition des
limites du demicile par rapport 3
l'institutionnalisation avec la
création d'un groupe de trawvail
[réunissant association, IDE, SSIAD,
EHPAD,...}

Diffuser dans I'année au moins 4
lettres d"INFOS FILIERE.

Organiser au moins 2 comités Filidre
par an.

Organiser au meins un groupe de
travail par an sur une thématique
donnée avec rendu des travaux
tous les acteurs.

FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNALIS - Rrevision 2025

ACTIONS/ETAPES : PREVISIONNEL ET SUIVI

2024

2025

Relancer un groupe de travail en
wvue de préparer et d'organiser en
2025 une rencentre "Université de
Ia Filigre" type collogue. Invitation
de tous les acteurs du territoire,
proposer des thématiques qui
correspondent a tous et proposer
sur ces temps |'apport de
connaissances.

Poursuivre la diffusion
d'informations sur
I'accompagnement du sujet 3ge via
les mails FGR.

Diffuser dans ["année au moins 4
lettres d'INFOS FILIERE.

Organiser au moins 2 comités Filiére
par an.

Organiser au meins un groupe de
travail par an sur une thématique
donnée avec rendu des travaux 3
tous les acteurs,

Réaliser une seconde rencontre
“Universite de |2 Filiere”.

Poursuivre |z diffusion
d'infermations sur
I'sccompagnement du sujet &ge via
les miils FGR.

Travailler le parcours de la PHV &
partir des pistes et leviers identifiés
lors de la rencontre du 10/12,/24
entre professionnels GA, PH et DS.

Diffuser dans 'année au moins 4
lettres d'INFOS FILIERE.

Organiser au moins 2 comités Filiére
par an.

Organiser au moins un groupe de
travail par an sur une thématigue
donnée avec rendu des travau: &
tous les acteurs.
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ﬁ:fm Grontalagique

CODE COULEUR

OBIECTIFS

OBJIECTIFS STRATEGIQUES OPERATIONNELS

Promouveir la
réflexion éthique et
déontologique

PLAN D'ACTION 2021-2025
FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNALIS - revision 2025

ACTIONS/ETAPES : PREVISIONNEL ET SUIVI

2023

Communiguer autour de la saisine
du comité éthique du CH de
Roanne.

Sensibiliser I'ensemble
des structures 3 la
formation des
professionnels aux

ges des

essoufflement,
troubles cognitifs,
iatrogénie, ...}

Faire réguligrement des rappels via
Iz lettre d'INFOS Filigre et les mails
sur les formatiens en cours ou 2
wenir.

Relayer les actions de formation
pouvant aider les professionnels
dans leurs pratiques [ex :
déploiement du projet EHPUR sur le
territoire via REULIAN pour 2021},

Recenser et diffuser
des indicateurs qualite
[ appels 3 projets /
lettres d'informations
FGR

Réaliser une analyse de I'évolution
démographique des personnes
agees et redefinir les objectifs
stratégigues de la filigre pour 2021-
2025 en lien avec le SROS et le
PRS.

Créer un plan d'actions au titre de la
Filigre Gérontologique du Roannais
et en assurer le suivi lors des
bureaux et comités de Filiere au
long cours

Faire réguligrement des rappels via
la lettre d'INFOS Filigre et les mails
sur les formations en cours ou 2
wenir.

Relayer les actions de formation
pouvant aider les professionnels
dans leurs pratiques.

Initier par la diffusion un
management qualité par
'appropriation d'indicateurs de
qualité etfou de référentiel
d"évaluation.

Faire réguligrement des rappels via
la lettre d'INFOS Filizre ot les mails
sur les formations en cours ou a
venir.

Relayer les actions de formation
pouvant aider les professionnels
dans leurs pratiques.

Poursuivre par la diffusion un
management qualité par
|'appropriation d'indicateurs de
qualité etfou de référentiel
d'évaluation.

Faire réguligrement des rappels via
la lettre d'INFOS Filigre et les mails
sur les formations en cours ou &
wemnir.,

Relayer les actions de formartion
pouvant aider les professionnels
dans leurs pratiques.

Poursuivre |z groupe de travail sur
la Maltraitance initi¢ en 2023.

Poursuivre par |a diffusion un
management qualité par
I'appropriation d'indicateurs de
qualité et/ou de référentiel
d'évaluation.

Faire regulierement des rappels via
la lettre d'INFOS Filigre et les mails
sur les formations en cours ou 3
wenir.

Relayer les actions de formation
pouvant aider les professionnels
dans leurs pratiques.

Creer un groupe de travail sur la
sexualité de la personne 2gée
(travail inter filiarité).

Poursuivre par la diffusion un
management qualité par
I'appropriation dlindicateurs de
qualité et/ou de référentiel
d'évaluation.

Evaluer le plan d'actions 2021-2025.
Réaliser une enguéte auprés des

acteurs pour analyser I'impact des
actions menées au titre de | FGR.
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CODE COULEUR

OBJECTIFS STRATEGIQUES

4 -
Soutenir les aidants
familiaux et professionnels

OBIECTIFS
OPERATIONMELS

Mettre a disposition
une information
exhaustive sur les
dispositifs existants
{répertoira des
services 3 la personne
/ presentation de la
Filigre)

ﬁf{:m Grontalagique

Poursuivre les actions
de sensibilisation et
d'information 3
destination du grand
public

Soutenir les actions
collectives pour
I'accompagnement des
aidants

Rééditer le répertoire des services 3
la personne en pays roannais
(10000 exemplaires) et le diffussr

Réaliser des actions de présentation
de la FGR (3 en 2021)

Organiser au moins une action
collective de prévention a
destination des usagers par an (en
2021 : une journée de
sensibilisation & destination des
aidants proches et reprise des RDV
d'infos des seniers et des aidants)

Communiguer autour des initiatives
de chague structure via les mails
FGR

PLAN D'ACTION 2021-2025

FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNALIS - revision 2025

ACTIONS/ETAPES : PREVISIONNEL ET SUIVI

Réalizer des actions de présentation
de la FGR (prendre attache auprés
des SAAD, SSIAD, CPTS,..)

Creer un groupe de travail en vue
de la réedition du répertoire des
services 3 la personne en pays
roannais (3000 exemplaires) et le
diffuser

Organiser au moins une action
collective de prévention 3
destination des usagers par an au
titre de la FGR

Communiquer autour des inftiatives
de chague structure via les mails
FGR

2023

Rééditer le répertire des services &
la personne en pays roannais (9000
exemplaires) et le diffuser

Réaliser des actions de présentation
de la FGR

Organiser au moins une action
collective de prévention 3
destination des usagers par an au
titre de la FGR

Communiguer autour des initiatives
de chagque structure via les mails
FGR

Rézlizer des actions de présentation
de |a FGR

Créer un groupe de travail en vue
de la réedition du répertoire des
services a la personne en pays
roannais {9000 exemplaires) et le
diffuser

Organiser au moins une action
collective de prévention &
destination des usagers par an au
titre de |a FGR

Communiquer autour des initiatives
de chagque structure via les mails
FGR

Rééditer lz répertoire des services a
la personne en pays roannais (9000
exemplaires) et le diffuser

Réaliser des actions de présentation
de |z FGR

Cirganiser au meins une action
collective de prévention &
destination des usagers par an au
titre de |a FGR

Organiser des ateliers aidants au
titre de |a FGR

Communiguer autour des initiatives
de chague structure via les mails
FGR
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Pour plus d’informations, merci de consulter 'adresse URL ci-dessous :

https://www.ch-roanne.fr/hopital/filiere-gerontologique-du-roannais/

Filiere gérontologique du Roannais
Bonvert - Les Pierrés - 42300 Mably

04 77 44 36 40 / filiere.gerontologique@ch-roanne.fr
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